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APRESENTACAO

A realizacdo do Plano Museoldgico do Museu Historico do Vale do Itajai-
Mirim — SAB Casa de Brusque é resultado da aprovacdo de projeto no Prémio
Elisabete Anderle de Estimulo a Cultura 2017, cujo um dos objetivos é fomentar
acOes de preservacao do patrimonio histérico.

A elaboracgao do presente ‘Plano Museoldgico’ previu diversas acfes para
o redirecionamento e planejamento da instituicdo, em duas etapas: o Diagndstico
Situacional e o Planejamento Museoldgico — Elaboracdo de Programas, que €
composta por um plano de acdo com metas, prazos e responsabilidades a curto,
meédio e longo prazo, considerando as diretrizes da Lei n® 11.904, de 14 de janeiro
de 20009.

O Diagnéstico Situacional proporciona aos gestores, informacdes basicas
e pertinentes para verificacdo das vantagens do Plano Museoldgico, através do
tratamento adequado dos pontos fortes, fracos e neutros da organizacdo, assim
como as oportunidades e ameacas do ambiente externo, dados que serao
levantados a partir da analise SWOT".

Da mesma forma, fornece um embasamento tedrico, com as informacdes
relevantes para as tomadas de decisdo. E importante considerar o desempenho da
organizacdo nos ultimos periodos, bem como as experiéncias, situacdo atual e
objetivos futuros.

As consultoras Angela Peyerl, Evelise Moraes, Caroline Westerkamp e
Luciana Pasa Tomasi realizaram visitas técnicas para levantamento de dados e
coordenaram as oficinas da etapa do Diagndstico Situacional, de acordo com a
metodologia do Plano Museoldgico, sistematizando os dados presentes neste

estudo.

1 Analise SWOT ou FOFA: Considera-se gue essa ferramenta foi criada por volta de 1960, por
pesquisadores estadunidenses da Universidade de Stanford para analisar pontos fortes e fracos,
ameacas e oportunidades de empresas. (Fonte: SEBRAE)
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1. INTRODUCAO

Segundo o Instituto Brasileiro de Museus:

O Plano Museoldgico € o principal instrumento para a compreensao das
funcbes dos museus. Por meio do planejamento institucional, é possivel
definir prioridades, indicar os caminhos a serem tomados, acompanhar as
acdes e avaliar o cumprimento dos objetivos. E a partir dele que as acdes
administrativas, técnicas e politicas sdo sistematizadas tanto no ambito
interno, quanto na sua atuacdo externa. Assim, o Plano Museoldgico
permite que a instituicdo utilize todo o seu potencial para realizar seu

trabalho e alcancar seus objetivos da forma mais eficaz.?

O Plano Museologico como ferramenta de gestdo foi instituido pelo
Estatuto de Museus, Lei Federal n°® 11.904/2009, norma especifica para orientar e
auxiliar as instituicdes museoldgicas nas suas funcdes e especificidades. Essa lei foi
regulamentada pelo Decreto 8.124, de 17 de outubro de 2013, reiterando a
necessidade da elaboracdo do Plano Museolégico, bem como a competéncia e
responsabilidade do IBRAM em subsidiar tecnicamente 0s museus para sua
elaboracao e implantagéo.

Sua importancia se da fundamentalmente na necessidade de introduzir
uma cultura de avaliacdo e planejamento em instituicdes museoldgicas, auxiliando
na mudanca e qualificacdo de suas praticas e fortalecendo suas relacdes com o

publico, 6rgdos gestores e patrocinadores.

2Dispositivos da Lei n°® 11.904, de 14 de janeiro de 2009, que institui o Estatuto de Museus, e da Lei
n°® 11.906, de 20 de janeiro de 2009, que cria o Instituto Brasileiro de Museus - IBRAM. Sitio
eletrdnico internet: planalto.gov.br
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2. METODOLOGIA

O Plano Museoldgico do Museu Histérico Do Vale Do Itajai-Mirim-
SAB/Casa de Brusque esta dividido em duas etapas, o Diagndéstico Situacional, que,
aprovado e validado, oferece subsidios no processo de elaboracdo da segunda
etapa - Elaboracdo de Programas, contendo projetos, metas, a¢gdes e prazos para o

periodo de 10 anos.

O diagndstico museoldgico € uma estratégia metodoldgica que objetiva a
identificacdo e apreensao das potencialidades museoldgicas de um territdrio
ou de uma instituicdo, a fim de perceber as atividades desenvolvidas, as
parcelas do patrimdnio valorizadas e selecionadas para preservacéo e as
lacunas existentes. Assim, constitui um instrumento de democratizagéo,
pois considera iniciativas formuladas anteriormente ou fora da instituicdo. E
€, acima de tudo, uma ferramenta basica para o planejamento institucional a
longo prazo, pois permite conceber uma programac@o museoldgica mais
condizente com a realidade em questdo e que leve em consideracdo a
necessaria continuidade.®

A primeira etapa do diagnostico compreende reunifes de planejamento
da metodologia e encontros da equipe técnica para levantamento de dados,
pesquisa bibliografica e producdo do relatério, além da apresentacdo dos dados
levantados para o grupo gestor do museu, bem como alinhamentos finais.

O foco principal foi a aplicacdo da ferramenta metodolégica - Anadlise
SWOT (ou FOFA: forcas, oportunidades, fraquezas e ameacas), conhecida e
utilizada por diversas organizagdes. E uma ferramenta utilizada como método de
analise no planejamento estratégico, com o objetivo de avaliar as Forcas e
Fraquezas do ambiente interno; as Oportunidades e Ameacas do ambiente externo
da organizacéo.

Por meio da analise realizada no ambiente interno, poderemos obter

informacdes sobre o desempenho de fatores controlaveis pela organiza¢do, como:

®Candido, Manuelina Maria Duarte. 2013. Gestdo de Museus, um Desafio Contemporaneo:
Diagnostico Museolégico e Planejamento.
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produtividade, interacdo com o publico, inovacao, capacitacdo, recursos financeiros
e tecnoldgicos, entre outros. E, do ambiente externo, sera possivel reconhecer as

oportunidades e ameacas a que 0 museu esta suscetivel.
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3. DIAGNOSTICO

O diagnéstico busca apresentar a atual situacdo da Casa de Brusque sob
a Otica museoldgica, avaliando o contexto real e dando subsidios para planejar o
contexto ideal. Os resultados que se apresentam buscam dar uma visao global da
instituicdo e permitir a tomada de consciéncia sobre 0s processos a serem ajustados
para o pleno cumprimento das fun¢gdes do museu.

Com base nas orientacbes e diretrizes estabelecidas pelo IBRAM, o
diagnostico avalia os aspectos da instituicdo relacionados aos programas
museoldgicos a serem elaborados na segunda etapa, facilitando a compreensao do
documento. Aplicou-se a ferramenta de analise SWOT apresentada em tabelas,

separadas por programa.

3.1. PROGRAMA INSTITUCIONAL

3.1.1 HISTORICO

A historia da colonizacdo da atual regido de Brusque tem inicio nas terras
localizadas a margem direita do rio Itajai-Mirim. Antes de 1860, a area ja era
ocupada por nativos que exploravam a extracdo de madeira e realizavam atividades
de caca e pesca.

A imigracdo comeca de fato com a chegada do nobre austriaco Bardo von
Schneeburg, que liderava o grupo de 54 imigrantes alemées, oriundos do Grao-
Ducado de Baden, sul da Alemanha, em 4 de agosto de 1860. Inicialmente, o nlcleo
foi batizado de "Colonia Itajahy".

O municipio foi constituido em 23 de marco de 1881, com o nome de “S&o
Luiz Gonzaga”. Somente em 17 de janeiro de 1890, a cidade recebeu o nome de
“Brusque”, em homenagem a Francisco Carlos de Araujo Brusque, Presidente da
Provincia de Santa Catarina na época da fundacéao da Col6nia.

Herdou as caracteristicas alemas de seus colonizadores: na arquitetura,
na culinaria, nas festas populares. Entretanto, outros povos legaram contribuicées

étnicas. Em 10 de marco de 1867, chegaram os primeiros colonos de lingua inglesa,
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especialmente os irlandeses e os britanicos. A colbnia recebeu mais de 1.500
colonos vindos da Europa e dos Estados Unidos, fugindo da Guerra de Secessao.
Depois, em 1875 chegaram o0s primeiros imigrantes italianos e, mais tarde,
os poloneses. Alguns polacos trouxeram consigo técnicas de tecelagem e fabricas
foram fundadas na cidade.

Durante aproximadamente trés décadas, a economia da cidade
foi baseada na agricultura, até que em meados de 1890 desencadeou-se a industria
téxtil com a chegada dos primeiros teares rudimentares de madeira, para a producéo
de tecidos.

A partir de 1892, o comerciante Carlos Renaux associou-se ao
também comerciante Augusto Klapoth e Paul Hoepcke dando inicio a Fabrica de
Tecidos Carlos Renaux, que desencadeou um proficuo e continuo crescimento
industrial. Com a chegada dos 'teceldes de Lodz', a partir de 1889, provenientes da
antiga regido industrial aleméa na Poldnia, contribuiu decisivamente para a instalagao
da industria téxtil em Brusque. O lema do Centenério de Brusque: "Berco da Fiacao
Catarinense”, de autoria do padre e cientista Raulino Reitz, foi inspirado no
pioneirismo da industria téxtil em Santa Catarina.

Em 9 de fevereiro de 1898, Eduardo Von Buettner deu inicio a sua
Fabrica de Bordados Finos, tornando-se assim o pioneiro de bordados no Brasil. A
terceira empresa téxtil a se instalar, foi fundada por Gustavo Schldsser e seus filhos
Hugo e Adolfo, em 1° de janeiro de 1911. A tradicdo no ramo téxtil contribuiu com o
desenvolvimento da cidade, tanto economicamente como turisticamente, pois foram
criadas inimeras lojas para atender os clientes que vinham em busca de roupas de
vestuario bem como a linha de cama, mesa e banho. Hoje 0 municipio possui
grandes centros atacadistas que comercializam produtos de Brusque e regiao.

Em 1875 chegaram os primeiros imigrantes italianos seguidos dos
austriacos do norte da Italia, formando o tecido social que propiciou 0
notavel desenvolvimento da cidade de Brusque.

Os clubes de Caca e Tiro sdo uma forte tradicdo nas cidades de
colonizacdo germénica. Em 1886 surgiu o Clube de Caca e Tiro Araujo Brusque,

sendo hoje considerado o mais antigo do género da América Latina.
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Brusque é conhecida nacionalmente pela realizacdo de dois grandes
eventos, “Fenajeep” e a “Fenarreco”, que ocorrem anualmente. O primeiro acontece
no més de maio ou junho, e o segundo no més de outubro. A “Fenarreco” ou “Festa
Nacional do Marreco” tem como principal atrativo a culinaria alema, onde o prato
principal € o marreco recheado com repolho roxo, regada a chope e bandas
tradicionais alemas, que divertem o publico durante os dias de festa.

Com 158 anos, a cidade de Brusque possui uma populacédo estimada de
128.919 habitantes, (dados do IBGE de 2017) distribuidos em uma area de 283.223
kmz2, Atualmente € considerada a 15% melhor cidade para se viver no estado de
Santa Catarina.

SOCIEDADE AMIGOS DE BRUSQUE E DE APOIO AO MUSEU
HISTORICO DO VALE DO ITAJAI-MIRIM - SAB/CASA DE BRUSQUE

Lancamento da pedra fundamental da sede da Sociedade Amigos de Brusque, no ano de 1968.

Acervo: Casa de Brusque

Criada em 4 de agosto de 1953, a Sociedade Amigos de Brusque teve
como soécios fundadores Luiz Gonzaga Steiner, Arnoldo Bauer Schaefer, Egon
Geraldo Tietzmann, Oscar Gustavo Krieger, Tasso Rodrigues da Cruz, Otto Niebuhr,

Ingo A. Renaux, Luiz Strecker, Erico Krieger, Alfredo Koehler, Dr. Carlos Moritz, Aldo
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Krieger, José Vieira Corte, Euvaldo Schaefer, Adolpho Walendowsky, Lauro Muller,
Pe. Eloy D. Koch — SCJ, Roberto Hartke, Horst Schloesser, Rodolpho Victor
Tietzmann, Remaclo Fischer, Bernardo Stark, Walmir Diegoli, Armando E. Polli, Arno
Ristow, Monsenhor Afonso Niehues, Pe. Raulino Reitz, Antonio Teixeira Dias, Dr.
Belisario J. N. Ramos, Antonio Heil, Anibal Diegoli, Arthur Appel, Erico Appel, Dr.
Guilherme Renaux, José Boiteux Piazza, Cyro Gevaerd, Mério Olinger, Jorge Levy
Malty, Guilherme G. Niebuhr, Ayres Gevaerd, Axel Krieger, André Brenneiser, Dr.
Joao Antonio Schaefer, Rotary Club de Brusque e Sociedade Musical “Concérdia”.

Gracgas ao persistente trabalho desse grupo pioneiro e sob a lideranca de
Ayres Gevaerd, foi possivel reunir este valioso acervo, hoje a disposicdo da
comunidade brusquense para visitas e pesquisa.

Ao longo dos seus anos de existéncia e cumprindo uma de suas
finalidades estatutarias, a Associacdo tem mantido parcerias com segmentos da
comunidade e disponibilizado seu espaco museal para a realizagcdo de diversas
acoOes relacionadas a historia e a cultura de Brusque e regiéo.

Durante sua existéncia, foram discutidos e aprovados alguns estatutos,
sendo o primeiro, em sua fundacao, em 4 de agosto em 1953, o segundo no ano de

2009 e o terceiro e atual do ano de 2015.
AYRES GEVAERD

Filho de Carolina Rosa Miiller e Evilasio Gevaerd, Ayres nasceu em 9 de
margo de 1912. Casou-se com Evelina Anna Niebuhr, de cuja unido nasceram seis
filhos. Relojoeiro por profissdo, dedicou grande parte da sua vida ao resgate e
preservacao da historia de Brusque.

Foi o grande idealizador da Sociedade Amigos de Brusque, juntamente
com um grupo de entusiastas com a finalidade de resgatar a histéria da fundacéo,
colonizagdo e crescimento de Brusque, através da preservacdo de documentos,
imagens, livros, jornais, revistas, fotos, objetos de arte e da vida doméstica dos
colonizadores e outras preciosidades relacionadas a vida da comunidade em

diferentes épocas.
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Ayres Gevaerd, em 1987. Acervo: Casa de Brusque

Amante da histoéria, dedicou grande parte da sua vida na coleta de objetos
e documentos, que hoje compdem o acervo da Casa de Brusque. Muitas pessoas,
familias de renome e instituicdes da cidade e regido que conheciam e confiavam no
trabalho de Ayres, doaram seus acervos para compor o Museu Historico do Vale do

Itajai-Mirim.

Casa de Busque

Inauguracao do prédio que hoje abriga o0 Museu, em 20 de janeiro de 1973. Na foto, Ayres

Gevaerd e José Celso Bonatelli. Acervo: Casa de Brusque

Ayres viveu as principais mudancas urbanas e de costumes provocadas

pelas Belle Epoque, onde os auspicios da modernidade enquanto corrente de
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pensamento e mudanca de atitude proporcionava uma dicotomia arcaico/novo,
rural/urbano.

Tais mudancas impactavam na vida das pessoas, pois 0 rolo compressor
da modernidade ia paulatinamente provocando transformacfes que deixavam cair
em um vazio imenso o0 passado, expresso pela sensacdo de perda da memoria
histérica. Ao mesmo tempo em que a modernidade ditada pela Belle Epoque
revolucionava o pensamento criando o sonho do novo, ela deixava uma sensacao
de perda do passado, 0 que acirrava nas pessoas de senso critico apurado, uma
busca pelo sentimento de preservacdo do objeto e a tentativa de registrar a sua

relagdo com o sujeito.

MUSEU HISTORICO DO VALE DO ITAJAI-MIRIM

Administrado pela Sociedade Amigos de Brusque, foi inaugurado a partir
da abertura de suas portas a visitacdo publica, em 20 de janeiro de 1973. O Museu
tem por finalidade maior conservar o extenso e valioso acervo documental da
histéria de Brusque, desde os tempos da Colbnia Itajahy, fundada em 1860 até seu
centenario, em 1960. E, com isso, contribuir para a preservacdo da memoria
histérica da comunidade brusquense.

Sob a guarda do museu esta um expressivo acervo composto por
documentos da colonizacao, periédicos, mapas, fotografias, objetos museoldgicos e
pecas da arqueologia indigena, fontes imprescindiveis para construcédo
histérico/cultural dessa regido do Vale do Itajai-Mirim.

Os acervos que compdem o0 museu sao representativos de centenas de
recortes de praticas socioculturais, econdmicas e educacionais da regiao do Vale do
Itajai-Mirim, com destaque para as associacdes musicais, 0s clubes esportivos e de
caca e tiro, entidades beneficentes e o cotidiano das empresas e familias que aqui
habitavam. O acervo documental tem como cole¢des de destaque, os periddicos,
revistas e outros documentos raros que remetem aos registros do microcosmo social

de geracoes, desde o ano de 1860.
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O museu esté situado na Avenida Otto Renaux, n® 285, no terreno sob
matricula n° 32.145, com é&rea total de 1.404,00 m?. O prédio que abriga 0 museu
possui uma area de 366,46 m?, averbada, com os seguintes cémodos: Sala de
pesquisa ou saldo nobre; Hall de entrada; Sala da administracdo; Sala de Acervo
Geral ou Exposicdo, Sala de documentos, periddicos e bibliografia; banheiros
feminino e masculino; Copa e Sala de reserva técnica.

Outro espaco que faz parte do museu € a “Casa enxaimel”, construida no
final da década de 1980, com recursos publicos. Possui dois pavimentos, com area
de 199,50 m?, também averbada, que foi montada para ser a “Casa do Imigrante”.
Porém, devido a falta de recursos financeiros e mobilia, a ideia foi abandonada.
Hoje, € utilizada para exposicbes temporarias, lancamentos de livros e
disponibilizada para a comunidade para eventos diversos.

Um museu, como qualquer outra instituicdo deve ser composto de uma
estrutura basica, com uma gestao criteriosa e sustentavel. Desta forma, torna-se
imprescindivel a construcdo de um plano museoldgico que contribuirhA com a
instituicdo como suas diretrizes norteadoras para os proximos dez anos, qualificando
sua equipe e, consequentemente, 0s servicos que ird disponibilizar ao publico,
especialmente aos pesquisadores, estudantes e comunidade em geral.

Atualmente, o museu trabalha com a ideia de que a democratizacdo do
acesso aos bens culturais € um valioso instrumento de socializacdo do saber e de
afirmacdo da cidadania. Em consequéncia, a entidade tem colocado em pratica
acOes de divulgacdo para motivar o maior numero de pessoas e diferentes publicos
a visitar o seu espa¢o museal, ocasido em que acgOes educativas sao realizadas
para inserir seu valioso e extenso patrimdnio historico-cultural no contexto da vida

comunitaria brusquense.
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3.1.2. ASPECTOS LEGAIS

O Museu Histoérico, administrado pela Sociedade Amigos de Brusque -
SAB, foi inaugurado a partir da abertura de suas portas para visitagao publica, em 20
de janeiro de 1973.

O primeiro documento legal considerado ato de criacdo do Museu, € uma
ata da Sociedade, datada de 20 de janeiro de 1973, que cita a necessidade de
criacdo do museu para abrigar o acervo histérico levantado por Ayres Gevaerd e
pela SAB, o “Museu Histérico do Vale do Itajai-Mirim”.

A SAB é uma entidade caracterizada como do terceiro setor, tendo como
caracteristica juridica ser uma associacao civil de direito privado sem fins lucrativos,
de natureza histérico-cultural e museoldgica. Seu primeiro estatuto é datado de 28
de dezembro de 1953 e registrado em cartério em 7 de janeiro de 1954. O segundo,
de 23 de abril de 2009, foi registrado em 23 de junho de 2009 e sua ultima alteracao
e consolidacao, de 26 de outubro de 201, tem seu registro datado de 4 de dezembro
de 2015.

Estabelece seis tipos de associados: fundadores, beneméritos,
contribuintes, honorérios, patrocinadores e correspondentes. O Estatuto prevé
gestdo de dois anos, sendo Diretoria Executiva, Diretoria Técnica, Diretoria de
Patriménio e Conselho Fiscal. A Diretoria Executiva € composta pelos seguintes
cargos: Presidente, Vice-presidente, Tesoureiro, Segundo-tesoureiro, Secretario,
Segundo- secretéario, Diretor de Patriménio e Diretor Técnico. Para administrar a
casa museal e subordinado & Diretoria Executiva, foi criado o cargo de Gerente
Geral. A Diretoria executiva é responsavel pela gestdo do museu, incluindo tomadas
de decisdo e representacdo institucional junto a 6rgdo de controle, parceiros e
patrocinadores.

Composta por pessoas de diferentes areas de atuacao profissional e com
reconhecida preocupacédo e militAncia pela preservagéo da historia e da memaria da
cidade, nem sempre ha o conhecimento técnico dos diretores no que se refere aos
processos museais e histéricos, o0 que reporta a necessidade de consulta
permanente a historiadores e museologos, bem como a relagcdo com outras

instituicdes museoldgicas.
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Atualmente os cargos ndo nomeados sdo o diretor técnico e gerente
geral, todos os demais cargos estao preenchidos.

A associacao possui reconhecimento de utilidade publica municipal pela
Lei n°® 73, de 9 de marco de 1954 e estadual pela Lei n°® 1.162, de 12 de novembro
de 1954, o que evidencia seu reconhecimento perante a comunidade regional,
especialmente pelo seu tempo de fundacdo e pela representatividade de seus
diretores. Possui cadastro no Sistema Estadual de Museus, desde 8 de outubro de
2010, com Termo de Adeséo de n° VLI 0014.

O quadro funcional do museu é composto por funcionarios, voluntarios,
parceiros e prestadores de servigos.

Um importante aspecto a ser considerado é a falta de clareza na
identidade organizacional do museu, visto que ndo possui missao, visdo e valores
definidos e expressos. Esses conceitos devem ser pensados e definidos na
elaboracdo do programa de gestdo institucional, na segunda etapa deste plano,
garantindo que todos os envolvidos compreendam a razdo de existir do museu, as
metas a serem alcancadas, 0s objetivos estratégicos e os valores que contribuem
para o desenvolvimento do trabalho da instituicdo. Essa acédo consolidara a
identidade organizacional do Museu Historico do Vale do Itajai-Mirim.

3.1.3. ESTRUTURA FiSICA

A Casa de Brusque localiza-se em um terreno doado por Ayres Gevaerd e
sua esposa Evelina Niebuhr Gevaerd em 27 de janeiro de 1967. A sede social foi
inaugurada em 8 de outubro de 1971, construida com recursos doados pela
comunidade, e hoje abriga a exposicdo de longa duragcdo do museu, além de
espacos como a reserva técnica, de acervo documental e tridimensional, depdsito,
banheiros, setores técnico e administrativo.

O acervo museoldgico e documental foi sendo formado ao longo dos
anos, entre as décadas de 1950 e 1980 principalmente, trabalho incansavel de seu
idealizador, Ayres Gevaerd. Essas pecas e documentos de origem ainda constituem

a maior parte do acervo atual do museu.
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Fachada do Museu Histérico, onde se encontra o setor administrativo, sala de reunides,

exposi¢do, arquivo historico, reserva técnica, sanitarios. Acervo: Casa de Brusque

A construcado da parte da frente do terreno, uma reproducdo de casa em
estilo “enxaimel”, € uma edificacdo mais recente, datada da década de 1980 e é
utilizada para exposi¢cdes de curta duracdo, acOes educativas e outras atividades

culturais.

Casa “enxaimel”, onde acontecem as atividades culturais e exposi¢des diversas. Percebem-
se no jardim, alguns monumentos histéricos: estatua “Joana”, mausoléu Francisco Carlos de Araujo

Brusque e busto em homenagem a Ayres Gevaerd. Acervo: Casa de Brusque
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As edificagbes possuem todos os requisitos legais como alvaras e taxas
em dia para prosseguir com seu atendimento publico e com o desenvolvimento de
suas funcgoes.

Percebe-se que a reserva técnica necessita de mais espaco, além de
ajustes para controle de temperatura e umidade, visto as caracteristicas climaticas
da regido de Brusque, quente e Umida. Percebe-se também a auséncia de um
ambiente adequado para a higienizacdo e conservagcao preventiva e curativa dos
acervos. Atualmente, o trabalho é realizado em locais improvisados.

Outro ponto a ser considerado no que se refere a estrutura fisica, é a falta
de estacionamento ou vagas especificas para o museu, que se localiza numa via de
acesso entre bairros e apresenta bastante movimento de veiculos. Assim, visitantes
individuais ou em grupos dependem da disponibilidade de vagas préximas ao

museu.

3.1.4. RECURSOS FINANCEIROS

Quando se fala em sustentabilidade, a primeira ideia que surge é o
conceito relativo a capacidade de suprir as demandas atuais, sem comprometer o
atendimento das necessidades de geracdes futuras.

No entanto, a andlise neste diagnostico se refere a questdo da
autossustentabilidade, ou sustentabilidade econ6mica da instituicdo. Ela diz respeito
a capacidade de angariar e levantar recursos suficientes para realizar pagamentos
de suas despesas, quitar suas obrigacbes e cumprir a missao estabelecida no
Estatuto Social.

Alcancar uma situacdo de tranquilidade financeira sempre foi a grande
preocupacao das organizac¢des sociais. Essas entidades, em sua maioria, enfrentam
diariamente a ardua e exaustiva tarefa de ajustar amplos programas, projetos e
acOes a limitadas receitas, quase sempre oriundas de doacdes privadas, de
beneficios governamentais e de acordos firmados com o poder publico.

O museu € mantido com recursos de contribuicdes de associados, alguns

patrocinios e apoios captados através de editais e parcerias, e um convénio firmado
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anualmente com a Prefeitura Municipal e Fundacgao Cultural de Brusque, a partir de
2009, que garante a manutencdo da instituicdo. Atualmente, os recursos captados
nao sdo suficientes para ampliar as acdes do museu, nem para fazer investimentos
necessarios. Percebe-se a forte necessidade de formacéo da equipe e da diretoria
na area de captacao de recursos, acompanhamento de editais e geracdo de rendas

e da diversificagcéo das fontes de recursos.

Pontos fortes Pontos fracos

Edificacdo propria. Corpo técnico insuficiente.

Utilidade publica municipal e estadual. Falta de conhecimento técnico da
Tempo de fundacéao. diretoria.

Diretoria formada por voluntéarios. Falta de missédo, visao e valores.
Voluntariado. Dificuldade de sustentabilidade

financeira — poucas fontes de recursos.

Oportunidades Ameacas

Reconhecimento comunitario. Instabilidades de parcerias com o0s
Participacdo em editais em nivel | érgdos publicos.

municipal, estadual e nacional.

3.2. PROGRAMA DE GESTAO DE PESSOAS

O conceito de gestdo de pessoas ou administracdo de recursos humanos
€ uma associacao de habilidades e métodos, politicas, técnicas e praticas definidas,
com o objetivo de administrar oS comportamentos internos e potencializar o capital
humano nas organizacoes.

No terceiro setor, ou em organiza¢gGes sociais sem fins lucrativos, como
no caso da Sociedade Amigos de Brusque — SAB, o desafio da gestdo de pessoas
possui especificidades por estar diretamente ligada a questdo da sustentabilidade
econdmica da organizagdo. Assim, se ha recursos, ha pessoas envolvidas com a
funcdo da organizacdo, definida em seu estatuto social. Nao havendo

sustentabilidade econémica, as funcdes a serem desenvolvidas ficam ameacadas e
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a instituicdo fica na dependéncia de trabalhos voluntérios, muitas vezes nao
regulamentados, sem 0 saber técnico necessario, prejudicando a qualidade dos
atendimentos e servi¢os prestados.

A Casa de Brusque dispbe de uma equipe reduzida, com vinculos
diversos, sendo dois servidores publicos cedidos através de parceria com a
Prefeitura Municipal de Brusque (com carga horaria semanal de 40h e 20h
respectivamente). Esses funcionarios possuem formacdo na area da Historia e
Patrimonio, garantindo a atuacao técnica do Museu. A funcionaria que é cedida pela
PMB por 20 horas, tem sua carga horaria complementar de mais 20h semanais
contratada em regime celetista pela SAB, e desempenha, além da parte técnica,
como atendimentos educativos, exposicdes e organizacdo de eventos, também as
funcdes administrativas do museu, ou seja, acumula multiplas funcées.

O museu também possui uma parceria com o Poder Judiciario, Vara
Criminal e Juizado Especial, recebendo apenados para o cumprimento de horas de
trabalhos comunitarios. Assim, parte do trabalho operacional € absorvida nessa
parceria que muito contribui com a organizacdo. Ha ainda os prestadores de
servicos, como jardineiro e faxineira, contratados quando h& a necessidade dos
servigos. No caso do trabalho técnico especializado, como conservador, restaurador,
arquiteto, entre outros, se faz necessario captar recursos através de projetos e
editais para poder atender demandas especificas.

A segunda etapa deste Plano Museoldgico deve apontar caminhos para a
melhoria dos processos de gestdo de pessoas, como a distribuicdo equalizada de
funcdes, necessidade de ampliagdo da equipe, programas de qualificacao, parcerias
e programa de voluntariado.

A SAB estd apta a firmar parceria de estagios para pesquisas de

académicos e professores e também para melhorias diversas e auxilio nas

exposicoes.
Pontos fortes Pontos fracos
Comprometimento da equipe. Corpo técnico insuficiente.

Conhecimento técnico da equipe.
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Oportunidades Ameacas

Possibilidade de parcerias com as | Instabilidades de parcerias com 0s
universidades da regido para estagios. | 6rgaos publicos.
Parceria com a PMB e FCB. Dificuldade @ de  sustentabilidade

Parceria com o Poder Judiciario. econdmica.

3.3. PROGRAMA DE ACERVOS

Um dos compromissos das instituicdes museologicas € pensar na
salvaguarda de seu acervo, fazendo com que o0s principios da museologia de
pesquisa, salvaguarda e comunicacdo sejam cumpridos com requinte. Quando
falamos em acervos, a gestdo e o0 controle estdo inclusos nas préticas

administrativas.
3.3.1. Subprograma de Documentacéo de Acervos

A documentacdo museoldgica € um processo que envolve os diferentes
métodos de registrar e catalogar as informacdes dos acervos da instituicdo. E uma
das acbes que fundamenta o fazer museolégico. Além da conservacgao e restauro, é
de suma importancia o registro dos acervos existentes em museus, principalmente
os considerados de médio e pequeno porte.

A Casa de Brusque possui acervos bi e tridimensionais, uma grande
hemeroteca referente a Brusque e regido, ha sua maioria, S4o 0s objetos histdricos e
mapas que foram coletados pelo Sr. Ayres Gevaerd no decorrer do tempo.

Tambeém foram chegando doacgfes de todas as partes, pessoas e familias
de renome da cidade e regido que conheciam e confiavam na instituicdo. Elas
doaram seus objetos, documentos, fotografias e livros para compor o acervo do
Museu Histoérico do Vale do Itajai-Mirim.

O processo documental néo fica restrito apenas ao registro do acervo, vai

mais além, buscando através da qualificacdo, a producdo do conhecimento. A
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documentacdo museoldgica é uma das formas de construcdo de comunicacdo do
museu com o exterior, tanto para a pesquisa como 0 acesso as informacdes para as
diversas categorias de visitantes, conforme FERREZ & DOTT 1986:

E a documentacdo dos acervos museoldgicos, isto €, o conjunto de
informacdes sobre cada um de seus itens e, por conseguinte, a preservacao
e a representacao deste por meio da palavra e da imagem (fotografia). Ao
mesmo tempo, € um sistema de recuperacdo de informacdo capaz de
transformar as cole¢cdes dos museus de fontes de informacdo em fontes de

pesquisa cientifica ou em instrumentos de transmisséo de conhecimento.

Pontos fortes Pontos fracos

Instituicdo  reconhecida pela sua | Ndo possui a documentacdo dos seus

tradicAo e acervos representativos da | acervos.

histéria ndo sO regional, mas de | O museu ndo possui sua politica de

referéncia nacional. acervos.

Ha algumas fichas de determinados
acervos e nas atas ha registro de
entrada de acervos.

Ha uma listagem dos acervos.

A técnica responsavel pelo acervo, ao
receber alguma doacdo j4 faz uma
triagem se o0 objeto condiz com a
temética do museu ou néo.

A diretoria é consultiva quanto a
entrada de acervos na instituicao.

A Biblioteca do museu estd com

catalogacdo  atualizada, utilizando
software livre.
Ha& disponibilidade de consulta e

pesquisa dos livros.

Faz indice de livros e documentos.

N&o apresenta comissao de acervos.

Ndo apresenta livro tombo ou
inventario.

N&o ha uma categoriza¢éo do acervo.
N&o ha uma politica de aquisicao.

N&do ha uma tabela de temporalidade
para os acervos da hemeroteca.

A reserva técnica é pequena e sO
consegue abrigar a hemeroteca
(periddicos).

N&o ha um espaco delimitado que
divide a area expositiva da reserva
técnica.

N&o ha um controle de entrada e saida
de acervos. O mesmo pode ser

registrado, mas nao mensurado.

Oportunidades

Ameacas
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Criar a documentagédo deste acervo. Tempo - deterioracdo temporal —
Iniciar um programa de entrada e saida | umidade, etc.

de acervos.

Digitalizacdo do acervo documental.

Organizar politica de acervos.

3.3.2. Subprograma de Conservacao e Restauro

Todo objeto tem um valor, tem uma mensagem que foi colocada pela
pessoa e, conservando-o, mantém-se esta mensagem. Na sua grande maioria, 0S
objetos tém o0 seu processo de degradacdo desde o momento em que Sao
concluidos. Contudo, as alteracdes fisicas e quimicas acontecem devido ao
processo natural de envelhecimento, deterioragdo ou dano.

Para melhor entender utilizamos os conceitos do ICOM*.

Conservacao: Todas aquelas medidas ou ac¢des que tenham como
objetivo a salvaguarda do patriménio cultural tangivel, assegurando sua
acessibilidade as geracdes atuais e futuras. A conservacdo compreende a
conservagao preventiva, a conservagao curativa e a restauragdo. Todas essas
medidas e acdes deverdo respeitar o significado e as propriedades fisicas do bem
cultural em questao.

Conservacao Preventiva: Todas as medidas e a¢cdes que tenham como
objetivo evitar ou minimizar futuras deterioracdes ou perdas. Elas séo realizadas no
contexto ou na area circundante ao bem, ou mais frequentemente, em um grupo de
bens, seja qual for sua época ou condi¢des. Estas medidas e a¢cbes sdo indiretas,
nao interferem nos materiais e nas estruturas dos bens. N&o modificam sua
aparéncia. Alguns exemplos de conservacéao preventiva incluem as medidas e acbes
necessarias para o registro, armazenamento, manuseio, embalagem e transporte,
seguranca, controle das condicbes ambientais, treinamento de pessoal, aprovacao
legal.

Conservacao Curativa: Todas aquelas acdes aplicadas de maneira

direta sobre um bem ou um grupo de bens culturais, que tenham como objetivo deter

4 . .
International Council of Museums.
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0S processos danosos presentes ou reforcar a sua estrutura. Estas agfes somente
se realizam quando os bens se encontram em um estado de fragilidade adiantada
ou estdo se deteriorando a um ritmo elevado, de tal forma que poderiam perder-se
em um tempo relativamente curto. Estas acfes, as vezes, modificam o aspecto dos
bens. Alguns exemplos de conservacéo curativa incluem a desinfestagéo de téxteis,
desacidificacdo do papel, a estabilizacdo de metais corroidos, consolidacdo de
pinturas murais, a remog¢ao invasora n0s mosaicos.

Restauracdo: sdo as acbes aplicadas de maneira direta a um bem
individual e estavel, que tenham como objetivo facilitar sua apreciacéo,
compreensao e uso. Estas acdes somente se realizam quando o bem perdeu uma
parte de seu significado ou funcdo através de alteracfes passadas. Baseia-se no
respeito ao material original. Na maioria dos casos, estas acdes modificam o
aspecto do bem. Alguns exemplos de restauracao incluem o retoque de uma pintura,
reconstituicio de uma escultura quebrada, a remodelacdo de uma cesta, a
reintegracdo de perdas em um vaso de vidro.

Inimeras situacdes podem antecipar o processo de desgaste, tais como
materiais instaveis ou incompativeis utilizados desde a concepcdo do objeto até
outros fatores que sdo predominantes como as condi¢cdes ambientais desfavoraveis:
umidade, luz e, principalmente, as oscilagbes bruscas; infestacdo bioldgica,
atmosfera poluida, negligéncia e mesmo algumas praticas de conservacao e
tratamentos de restauracdo ndo adequados a situacao apresentada.

O processo de conservacao e restauro do acervo da Casa de Brusque é
terceirizado.

N&o h& uma reserva técnica que possa salvaguardar o acervo. Da mesma
maneira, também ndo ha um espaco destinado a conservacéo dos acervos.

Porém, o local destinado a abrigar a hemeroteca apresenta estantes em
metal, as mapotecas também sdo de Otima qualidade. Ha a preocupacdo em manter
as encadernacdes dos jornais de Brusque e regido. A sala de pesquisa € separada

do espaco de guarda do acervo.
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Arquivo histérico da Casa de Brusque, em agosto de 2018. Acervo: Casa de Brusque

O acervo fotografico estd em grande parte digitalizado, o que facilita o
acesso a informacdo e o pesquisador ndo precisa estar em contato direto com o
acervo, preservando assim, o suporte e a area de imagem por mais tempo.

Por meio do Edital Elisabete Anderle, houve a digitalizacdo de parte da
hemeroteca, os documentos de 1870 a 1891 ja se encontram digitalizados e

disponiveis para consulta.

Brusque

Centro da cidade de Brusque, década de 1900. Acervo Casa de Brusque. Fotografia
digitalizada no projeto “Digitalizar para Preservar o Passado de Brusque”, comnemplado pelo Fundo

Municipal de Apoio a Cultura de Brusque, ano 2014
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Inicio da Fenarreco na cidade de Brusque. Fotografia digitalizada no progeto “Digitalizar
para Preservar, financiado pela FIESC — Vale do Itajai, no ano de 2016

Documento do ano de 1860, lista dos primeiros imigrantes, durante a administracéo
Bardo de Schneeburg. Acervo: Casa de Brusque; Documento digitalizado no projeto contemplado
pelo Edital Elizabete Anderle de Estimulo a Cultura, 2014, “Digitalizar para preservar: Digitalizagdo
dos Documentos Histéricos da Col6nia Brusque (1860-1891)”

oG£

(2 wese FOCH g



@ Inicial

) Sociedade Amigos de
Brusque

3 Museu

2 Acervos

@ Diretoria

12 Nossa equipe

31 Associe-se

2 Revista

(@ Fotografias Il

%) Portal da Transparéncia

(@ Fotografias |
nformagbes Basicas
Pessoas MazZ
Familias AaL

Familias Ma Z

32

Pessoas AalL

Home Page da Casa de Brusque, onde se encontra disponivel parte do acervo fotogréafico

disponivel para pesquisa

Pontos fortes

Pontos fracos

Instituicdo  reconhecida pela sua
tradicdo e acervos representativos da
histéria ndo s6 regional, mas de
referéncia nacional.

Preocupacdo em conservacdo dos
acervos mesmo ndo havendo setor e
nem profissional, a instituicdo se

compromete em terceirizar esse
servigo.

Controle de temperatura e umidade,
termo-higrbmetros  espalhados pela
reserva e exposicao.

Estantes de metal e mapotecas para
acondicionamento do acervo em
reserva técnica.

A Casa de Brusque submete projetos

de conservacao do seu acervo a fontes

N&do ha uma tabela de temporalidade
para os acervos da hemeroteca.

A reserva técnica é pequena e sO
consegue abrigar a hemeroteca.

Mé organizacao de reserva técnica.
Higienizacao do acervo — ideal fazer a
cada més ou criar um plano de gestao
de acervos para procedimento de
Higienizagcdo Mecanica.
Acondicionamento em Reserva
Técnica.

Em casos de ataque de insetos ndo ha
um local especifico para quarentena;
lluminacéo inadequada.

Acervo sobre acervo.

Acervo  proximo chéo

ao (em

exposicao).
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de fomento, estadual e municipal. Mobiliario expositivo ndo adequado.
N&o ha laboratorio de conservacgéo de
acervos.

Pequena capacidade de salvaguarda

do acervo digitalizado.

Oportunidades Ameacas

Criar o setor de conservacdo e | Perder acervos por ndo realizar acao
restauro. de emergéncia e salvamento de
Iniciar um programa de conservagao de | determinado objeto.

acervos. De nao replicar os documentos em
Digitalizacdo do acervo documental e | locais fisicamente separados e néo
fotogréfico. deixar de fazer backup por conta da
Fazer um programa de migracdo de | obsolescéncia dos suportes
suporte para os casos de digitalizacao | tecnoldgicos.

do acervo.

Construgdo de um espaco destinado a
reserva técnica e laboratério de
conservacao de acervos.

Rever a expografia e criar expositores

adequados para acondicionar o acervo

em exposicao.

3.4. PROGRAMA EDUCATIVO E CULTURAL

O Museu Histérico do Vale do Itajai-Mirim / SAB Casa de Brusque, realiza
desde 2009, visitas mediadas ao seu acervo histérico. O publico alvo sdo os alunos
do quarto ano do ensino fundamental, devido ao curriculo escolar, que trabalha com
a historia do municipio. Mas de modo geral, séo recebidos alunos de todas as
idades e as mediacdes sao realizadas de acordo com a idade e a tematica historica

gue o professor solicita.
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As visitas guiadas sao ministradas por um dos professores, servidores
publicos cedidos pela Prefeitura Municipal de Brusque, que s&o historiadores e
pesquisadores. Em suas falas, retratam a histéria da imigracéo e o desenvolvimento
da cidade e do Vale, seguindo uma ordem cronoldégica.

Sempre no inicio de cada ano, é realizado um levantamento quantitativo
referente a visitacdo do museu, as atividades realizadas, entre outros. Grande parte
dos visitantes assina o livro de presenca da Instituicao.

Geralmente, as acfes educativas realizadas no Museu séo fotografadas e
postadas nas redes sociais da Casa de Brusque. Os convites para eventos culturais
sdo publicados nas redes sociais e a imprensa local é solicitada para divulgar e
prestigiar.

A Casa de Brusque realiza diversas atividades culturais durante todo o
ano, muitas delas, em parceria com outras entidades e grupos culturais. As
atividades fixas do Museu sao a Semana Nacional dos Museus e a Primavera dos
Museus. A imprensa local, sempre parceira, faz a divulgacdo do evento. Porém, a
comunidade brusquense ndo é muito participativa, ndo sé no museu, mas em todas
as atividades que acontecem na cidade.

Como se percebe, a Casa de Brusque nao possui um Programa
Educativo Cultural. Por isso, é necessario aprofundar reflexdes acerca dos conceitos
de educacao e de museologia para fundamentar e consolidar o Programa, quanto a
funcdo social da Casa de Brusque, destacando sua importancia como agente
educativo. “Todos os museus oferecem oportunidades para aprendizagem e
entretenimento. A educacéo é uma das fun¢des centrais dos museus’™.

O programa educativo e cultural devera estar em consonancia também
com as discussdes contemporaneas do Programa Nacional de Educag¢do Museal —
PNEM, promovidas pelo IBRAM — Instituto Brasileiro de Museus.

Desta forma, seguem as questdes que visam contribuir nas necessidades
e observacbes para o programa, analisando pontos fortes e pontos fracos, assim

como possiveis oportunidades e ameacas.

> Museus and Galleries Commission, 2001, p. 17.
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Pontos fortes

Pontos fracos

O nome do museu possibilita seu

reconhecimento  como  patrimonio
histérico e cultural pelos brusquenses e
turistas.

A temética do museu, relacionada a
historia e a memaria do Vale do Itajai-
Mirim é o de maior relevancia na
cidade.

7

O publico é formado por escolas,
pesquisadores, turistas e comunidade
em geral.

Gratuidade no ingresso para escolas
publicas municipais da cidade.
Agendamentos constantes para
visitacdo de escolas e para pesquisas
historicas.

Parcerias com instituices educacionais

da regido do Vale do Itajai-Mirim.

Convénio com o poder publico
municipal.
Visita constante principalmente do

publico do quarto ano do ensino
fundamental.

Atendimento fora do expediente normal
mediante agendamento.

Valoroso espaco fisico, interno e
externo, para realizacdo de atividades
culturais diversas.

Utilizacdo de midias digitais diversas,

visando a interacdo dos estudantes e a

Inexisténcia de equipe especializada e
suficiente
do

comprometem as acdes do Museu.

em numero para o

atendimento programa, que
Falta de setor especifico para as
acOes educativas e em conjunto com
as escolas.

Cobranca de ingresso para escolas
particulares da cidade e publicas e
privadas de outras cidades.
Inexisténcia de guarda-volumes para
visitantes.

Museu fechado aos finais de semana.
Falta de recursos para realizagdo de
atividades educativas.

Mau aproveitamento dos espacos do
museu, espacgo interno e externo.
Pequenos problemas de infraestrutura
e acessibilidade: degraus, tacos, entre
outros.

Falta de politicas de acessibilidade
para publicos especiais.
Auséncia de equipe técnica para
manutenc¢ao do acervo.

Falta de

desumidificadores —

climatizadores e
de

temperatura que pode prejudicar o

variacao

museu.
Expografia antiga e defasada, sendo

gue grande parte do acervo, cerca de
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acessibilidade.

Diversidade do acervo possibilita
realizacdo de exposicoes tematicas.
Realizacéo de eventos, como

lancamentos de livros, exposicoes de

artistas locais, parcerias para

exposicoes diversas, palestras, entre

outros.

90% esta exposto; a reserva técnica é
composta por apenas 10% do acervo
total.

Reserva técnica pequena e acervo mal
acondicionado.

Falta de informacdo nas legendas,
inclusive em braile — sistema de leitura
com o tato para deficientes visuais, e
de instrumento que venha possibilitar
ao menos em partes e instigue a
visitacdo e a compreensao de pessoas
com deficiéncia auditiva.

Ndo se percebem as demarcacdes
para a aproximagdo do publico com o
acervo exposto.
Ambientes nao climatizados
suscetiveis a fortes variacbes de
temperatura, especialmente no verao,
com calor intenso.
de

desatualizada e sem periodicidade

Exposicao longa duracédo

definida.

Oportunidades

Ameagcas

Museu de referéncia para o setor
museologico de Santa Catarina, devido
a seu importante acervo de objetos e
arquivo histarico.

Possibilidade de parcerias institucionais
na esfera publica e privada.
Possibilidade de parcerias e dialogos
com instituicdes culturais, histéricas e

educacionais de Brusque e regido.

Falta de regularidade no recebimento
de

convénios com o poder publico para

das receitas provenientes
manutenc¢ao do espaco.
Desinteresse das escolas particulares
da cidade no museu.

Pouca visitacdo de turistas e
comunidade.

Localizagdo: distancia do centro da
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Implantagao de indicador de | cidade, inexisténcia de
desempenho — feedback. estacionamento préprio.

Necessidade de se pensar em uma
maneira que dentro da pedagogia
patrimonial facilite a comunicagéo entre
exposicdo, museu e publico, na
acessibilidade de pessoas com
deficiéncia, na integridade fisica do

publico e da protecéo dos acervos.

3.5. PROGRAMA DE EXPOSICOES

A expografia compreende uma das partes mais importantes do processo
museoldgico. E o reflexo do trabalho cotidiano de um museu expressando o discurso
da instituicdo. As acdes de pesquisa e salvaguarda do patrimbnio sdo comunicadas
ao publico por meio das exposicdes, evidenciando o acervo e a institui¢ao.

A exposicdo, quando aparece como uma das caracteristicas do museu,
constitui assim um campo nitidamente mais vasto, uma vez que ela pode ser
desenvolvida por uma instituicdo lucrativa [mercado, loja, galeria de arte] ou ndo. Ela
pode ser organizada em um lugar fechado, mas também a céu aberto [parque ou
rua) ou in situ, isto €, sem deslocar 0os objetos [como no caso dos sitios naturais,
arqueoldgicos ou historicos].

O espaco da exposicéo, nesta perspectiva, define-se, entdo, nao somente
pelo conteddo ou pelos seus suportes, mas também pelos seus utilizadores -
visitantes ou membros da equipe de profissionais da instituicdo -, ou seja, as
pessoas que entram nesse espaco fisico e participam da experiéncia geral dos
outros visitantes da exposi¢ao. Logo, o lugar da exposicdo apresenta-se como um

lugar especifico de interacdes sociais, em que a agéo é suscetivel de ser avaliada. °

® DESVALLEES, Andre, e MAIRESSE, Francoise. Conceitos chave de museologia. Trad. Bruno Brulon Soares
e Marilia Xavier Cury. ICOM, Séo Paulo: 2014.
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E importante pensar que, se 0 museu € um espaco de musealizacao e de
comunicacdo do acervo musealizado, as exposi¢cdes configuram entdo o meio de
“visualizacao explicativa’, seja dos objetos, acervos e substitutos, textos e legendas
expostos, seja dos siléncios e fatos ausentes desses objetos, produzindo assim um
discurso sobre o recorte da realidade apresentada.

Nesse contexto, atualmente 0s museus optam por trés tipos de
exposicoes: a de longa duracdo, que ndo sdo permanentes, porém ficam abertas a
visitacdo por um periodo mais longo. Geralmente abordam fatos, momentos e
tematicas relevantes e de acordo com o recorte do acervo e o discurso institucional
do museu. As exposi¢cdes temporarias sado organizadas para um periodo mais curto,
entre trés e seis meses. Também seguem tematicas relevantes para a sociedade e
que estejam alinhadas a missdo do museu. As exposicOes itinerantes sao
formatadas especificamente para circulagéo fora dos museus.

A Casa de Brusque apresenta atualmente dois espac¢os que sdo usados
para exposicdo e comunicacdo do acervo: a casa enxaimel, que eventualmente
abriga exposicdes temporarias e acdes educativas no piso térreo, e que atualmente
ndo esta sendo ocupada, e uma grande sala de exposicdo na edificacdo, na qual
esta montada a exposicdo de longa duracdo, ocupada por um percentual
significativo do acervo, cerca de 80 por cento, segundo informacdes da equipe

técnica.
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Expografia de longa duracdo da Casa de Brusque, setembro de 2018. Acervo: Casa de

Brusque

O acervo exposto esta em consonancia com o recorte histérico que o
museu trabalha, da mesma forma que evidencia as tematicas de destaque para a
instituicdo, que sdo os aspectos histéricos relacionados a colonizacdo e imigracéo
em Brusque, ao mundo do trabalho, especialmente a industria téxtil, ao cotidiano das
familias imigrantes e aos aspectos naturais da cidade.

Essa exposicdo apresenta um mobilidrio composto de vitrines e
expositores antigos, confeccionados em madeira em sua maioria, apresentando uma
estética colecionista, devido ao grande numero de objetos dispostos. Apresenta
limitadores para restricdo da aproximacao do publico com suportes e cordées, como
uma medida de seguranca do acervo. As legendas séo visiveis, mas mostram
poucos dados, 0 que apresenta a auséncia ou pouca pesquisa sobre o acervo. Nao
h& iluminagéo especifica para a exposi¢ao, incidindo a luminosidade do ambiente,
pela luz elétrica do prédio ou pela claridade indireta das janelas, que ndo sao
vedadas.

N&o h& climatizagdo com equipamentos condicionadores de ar e o0s
desumidificadores estdo desligados. Porém os indices de umidade e temperatura

sdo acompanhados pela leitura de aparelhos termo-higrometros.
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Expografia de longa duragdo do Museu Histérico, em setembro de 2018. Acervo: Casa de

Brusque

Devido ao grande numero de objetos e a disposicdo dos expositores, a
exposicao segue uma linha continua, ndo tendo separacdo em setores ou nhichos
tematicos, o que pode dificultar a compreenséo e fruicdo da mesma pelo publico.

Duas pecas do acervo exposto destacam-se, pela sua relevancia,
tamanho e conservacdo, chamando bastante atencao: o tear de madeira de 1906 e
a caleche funebre, da década de 1930. Por serem acervos que ocupam grande
espaco, estao localizados em cantos, néo valorizando sua importancia. Da mesma
forma, faltam textos e informacdes complementares para essas pecas e para todo o
acervo exposto e suas tematicas, o que poderia contribuir nas interpretaces e
relacbes das pecas com o contexto historico e sua relevancia para a histéria do
municipio de Brusque.

Outra questdo a ser avaliada é a auséncia de acOes de acessibilidade,
especialmente no que se refere a mediacdo da exposi¢do, em audio-guias, legendas
e textos em braile. Os espacos da exposi¢cdo contemplam &rea adequada para
circulacao de cadeiras de rodas e de pessoas com dificuldade de mobilidade, porém

nao ha sinalizagéo indicativa.
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Pontos fortes

Pontos fracos

Qualidade e relevancia do acervo.
Espaco amplo de exposicao.
Recorte histérico municipal, regional e

nacional.

Expografia desatualizada, mobiliario,
comunicacao, iluminacao,
climatizacao.

Sobrecarga de acervos em exposic¢ao.
de de

acarretando falta de dados em textos e

Falta pesquisa acervo,
legendas.

Falta de recursos para investimentos
na expografia.

Necessidade de adequacdes para
de
legendas, textos, audio-guia e braile].
de

museologia/curadoria.

acessibilidade [qualificacao

Necessidade assessoria em

Necessidade de recepcdo e monitoria.

Oportunidades

Ameacas

Possibilidade de

instituicbes como as universidades para

parceria  com

pesquisa de acervo.

Encerramento das atividades pela falta
de captacédo de recursos e projetos.

Pesquisa de avaliacdo dos visitantes

Possibilidade de captacdo de recursos | desfavoravel.
para investimentos em novas
expografias - Lei Rouanet e outros
editais.
Parcerias com instituicbes para
realizacdo de exposicdes itinerantes.
e



42

3.6. PROGRAMA DE PESQUISA

A pesquisa estd em todos os setores do museu, sendo responsavel pela
producdo de conhecimento. E essencial nas instituicdes museoldgicas para
qualificar os seus servicos e suas atividades técnicas, gerar politicas de
gerenciamento de acervo, para reconhecer seu potencial de comunicagéo, qualificar
as informacbes da exposicdo, auxiliar no manuseio do acervo e fortalecer sua
identidade. O museu necessita conhecé-lo em profundidade, o que exige uma
atividade prévia de pesquisa sobre 0 acervo musealizado e sobre a tematica propria
do museu. A pesquisa aproxima o museu do seu entorno, comunidade, publico alvo,

torna a instituicdo ativa e dinamica:

A pesquisa é uma fungéo basica do museu. Ela faz parte da identidade do
museu. Entdo, um museu que ndo faz pesquisa esta perdendo sua
identidade. Ele poderd ser um mostruario, podera ser uma cole¢do, podera

ser uma outra coisa qualquer, mas nao sera um museu.’

Pensar a pesquisa no museu € compreender que a instituicdo, com
acervo e temética especificos, € uma fonte de conhecimento, de informacdes
geradas pela equipe técnica e disponibilizada para seus publicos, que variam, desde
estudantes, turistas, comunidade local, pessoas em busca de lazer e cultura®.

O setor de pesquisa da instituicdo deve ser bem estruturado, de modo
que tenha um espaco fisico adequado, equipe de pesquisadores e linhas de
pesquisa bem definidos. E importante pensar o acesso as pesquisas e informacées
do acervo para o pesquisador externo e o intercambio com pesquisadores de outras
instituicdes. Sendo importante definir os procedimentos para esses pesquisadores
externos acessarem essas informacoes.

A presenca de pesquisadores tanto no quadro de pessoal como
pesquisadores visitantes que demandam aos arquivos e acervos para elaborar suas
teses sdo tdo importantes para um museu quanto seu publico visitante das

exposicdes. Os resultados das pesquisas devem ser divulgados e mais claramente,

" CHAGAS, 2005, p. 61.
® Subsidios para elaboracdo de planos museolégicos. Instituto Brasileiro de Museus — IBRAM. 2016. Pg. 72.
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as instituicbes fornecem seu acervo para o pesquisador, também precisam de um
retorno sobre o que se produziu a partir de seu acervo.

Apesar da Casa de Brusque nao possuir uma politica de pesquisa
claramente definida, o que € compreensivel por se tratar de uma instituicdo que ao
longo dos anos sofreu com a falta de profissionais em numero suficiente para
atender todas as funcdes que o museu oferece, os profissionais que atuam na
instituicdo tém produzido pesquisa para atender suas demandas de trabalho.
Geralmente sdo construidos indices, tanto do acervo documental como do acervo
fotogréfico, facilitando um pouco a pesquisa para o publico externo.

Tao importante também é a pesquisa sobre seu publico. O IBRAM, por
meio da Resolu¢do Normativa n°® 03 de 19 de novembro de 2014, define critérios e
os procedimentos a serem observados para o levantamento de informacdes relativas
ao quantitativo anual de visitagdo. Partindo da ideia que o0 museu deve se conectar
com seus publicos, é fundamental conhecé-los. A partir dessa pesquisa, inimeras
atividades podem ser realizadas, direcionadas aos publicos que se deseja atingir e

cativar®.

Pontos fortes

Pontos fracos

Recorte histérico do museu, primeiro
centenario da cidade, que permite
diversas abordagens e um vasto
de

realizadas.

campo pesquisas a serem
Multidisciplinaridade.

Quantidade e representatividade de
acervo documental, fotografico e
museoldgico.

Publicacdo do anuério Noticias de
Vicente SO - Brusque e Regido,

desde o ano de 1977.

O espaco fisico destinado aos
pesquisadores é pequeno.
Manutencéo do site para insercao de
acervo.

Falta de musedlogo para auxiliar no
manuseio, conservacao, restauracao
e pesquisa do acervo.

Falta de recursos humanos.

de

atividades desenvolvidas no museu.

Inexisténcia avaliacao das

Disponibilizacdo de pesquisadores

para desenvolver atividades e
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Canal de comunicagdo com o
pesquisador por e-mail.
Site da Instituicio como uma

importante ferramenta para difundir
pesquisas realizadas e informagbes
referentes ao acervo.
do

historiadores e pesquisadores.

Profissionais museu sao
Pesquisa quantitativa de publico.

Biblioteca de pesquisa catalogada.

pesquisas especificas;
O museu nédo realiza pesquisa
qualitativa de publico.

Grande parte do acervo documental
e fotografico ndo estd catalogado e
digitalizado.

Muitos documentos necessitam de
restauracéo urgente.

Falta de documentacéo do acervo.

Oportunidades

Ameacas

Grande procura do acervo por
pesquisadores de genealogia.
Parcerias com Instituicbes
educacionais e culturais da cidade e
regido para pesquisas futuras,
inclusive, linhas de pesquisa.
Envolvimento de académicos: o
museu como campo de estagio e
objeto de pesquisa.

Parcerias com empresas privadas.

Promocéo do voluntariado.

Projetos para arrolamento,
catalogacao, conservagao,
restauracdo e digitalizacdo do
acervo.

Assessoria de profissionais da

museologia juntamente com a equipe
do

redirecionar e contribuir

museu e o0 gestor pode
para um

melhor aproveitamento dos recursos.

A grande maioria dos pesquisadores
qgue usufrui do acervo ndo costuma

dar retorno dos resultados de seus

trabalhos.

Auséncia  de parcerias para
conservacao, catalogacao,
restauracdo e digitalizacdo do

acervo.
Falta de recursos e parcerias para
investimentos técnicos.

Falta de procura e reconhecimento
da rede de professores municipais,
estaduais e particulares da cidade.
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Criacdo de linhas de pesquisa e
oferecer estagios e bolsas para

académicos e assim ajudar a
fomentar a area de producdo de
conhecimentos e gerar oportunidades
para interagdo museu e sociedade.

Parcerias e projetos para pesquisa
de pdublico, utilizando metodologias

guantitativas e qualitativas.

3.7. PROGRAMA ARQUITETONICO E URBANISTICO

Ao se tratar de um diagndéstico do conjunto arquitetbnico e urbanistico,
entende- se que o termo urbanistico amplia o entendimento inicial de programa de
arquitetura para museus, tornando explicito, que desde a sua concepcao, 0 espaco
do museu ndo pode ser considerado encerrando em si mesmo, pois esta inserido
em um contexto urbano mais amplo, com o qual interage e interfere.

A Casa de Brusque possui dois espacos, uma unidade é a Casa Enxaimel
que foi instalada posteriormente a construcdo do museu, é o local onde acontecem
0S eventos e exposi¢cdes de curta duracao, ja o espaco que foi destinado ao museu
e arquivo, € onde esta a exposicdo permanente, salvaguarda de acervos, pesquisa e

administracao.

Pontos fortes

Pontos fracos

Climatizacao.

Controle  térmico com  termo-
higrobmetros espalhados por varios
locais do prédio.

Area ainda a ser explorada e

construida nos fundos do museu.

Sem manutencdo frequente nas
redes elétricas.
Manutencéo hidraulica  so6 e

executada caso haja algum ponto de
vazamento.

N&o é realizada limpeza frequente do
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Prédio construido para ser o museu
e arquivo.

Facil localizacao.

Manutencéao do jardim.

Ha projeto de acessibilidade.

Ha de

banheiros novos.

projeto construgéo de

terreno ao fundo do museu, possivel
espaco para infestacdo de insetos e
roedores.

N&o ha reviséo do telhado.

N&o hé revisédo de calha.

Rever a expografia.

Falta de reserva técnica.

Falta Laboratério de Conservacao e
Restauro.

N&o possui acessibilidade.

N&o possui banheiro para publico
com adaptacao para PNAI.

As laterais da instituicio ndo sé&o
muradas.

Facil acesso por linha urbana.

N&o tem estacionamento.

Oportunidades

Ameacas

Espaco ocioso ao fundo do museu
ser utilizado
de
auditério, salas de reserva técnica,

de

gue pode para

construcao uma cafeteria,

laboratério conservagao e
restauro.

Utilizar o jardim para acbes de
comunicacao e ac¢oes educativas.
Nova expografia.

Novo projeto luminotécnico.

Falta de manutencdo regular pode
causar algum sinistro e € inevitavel a
perda de algum acervo relevante para
a cidade.

Fechamento do museu por nao

atender requisitos de acessibilidade.
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3.8. PROGRAMA DE SEGURANCA

As medidas de prevencdo podem falhar e é de suma importancia o museu
ser munido de medidas de prote¢cdo que sejam efetivas e possam cobrir essas
eventuais falhas. A Casa de Brusque como uma instituicdo ja em atividade deve se
preocupar com o quesito de seguranca e gestao de risco.

Segundo Ono e Moreira (2011) em museus, uma série de medidas de
prevencédo podem ser implantadas dentro de um plano de segurancga, para que se
evite a ocorréncia desses eventos. Medidas preventivas incluem, principalmente,
campanhas educativas e de conscientizacdo dos varios segmentos de publico
envolvidos direta ou indiretamente com o museu (visitante, funcionario, prestador de
servigo, etc.).

O programa de seguranca da Casa de Brusque deve contemplar desde
as definicdes das rotinas basicas de seguranca, como o fechamento de portas e
janelas, a vistoria diaria do acervo que se encontra exposto. A Casa de Brusque nao
possui um projeto de seguranca. Porém, o prédio onde se localiza o Museu e 0
prédio administrativo sdo protegidos por alarme, circuito interno de TV e vigilancia 24
horas, por meio de contrato com uma empresa terceirizada.

O museu tem seu entorno murado, as aberturas que séo voltadas para a
area externa sdo de materiais resistentes o que acaba inibindo possiveis furtos.

A Casa de Brusque deve verificar anualmente os extintores de incéndio,
se 0 prazo de validade ainda esta vigente. Os mesmos devem estar devidamente
localizados (mapa de localizacdo de extintores) e de facil acesso. Necessariamente
devem estar de acordo com os materiais de cada ambiente.

O plano de emergéncia devera ser desenvolvido conforme a necessidade
da instituicdo, o acervo para salvamento em caso de sinistro deve ser identificado

estando ele em reserva técnica ou em area expositiva.

Pontos fortes Pontos fracos

Instituicdo  reconhecida pela sua | Nao possui a documentacdo dos

tradicdo e acervos representativos da | seus acervos.
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histéria ndo s6 regional, mas de
referéncia nacional.

Ha cameras instaladas no museu e no
seu entorno.

Possui as janelas gradeadas.

Possui muro nos fundos e gradil na
frente da instituicao.

Portas para a area externa sao
resistentes.

Mesmo nao havendo uma reserva
técnica ampla, o visitante quando
precisa ir ou passar pela reserva
técnica € acompanhado de funcionério
da instituigao.

Controle de acesso a instituicdo de nao
funcionarios se da através de livro de
visitas.

Ha o agendamento para acesso a
instituicdo em horérios especiais, deste
modo a presenca de um funcionario é
sempre frequente.

A instituicdo tem um controle de
entrada e saida de equipamentos,
materiais de consumo.

Tem uma empresa contratada para
fazer a seguranca da instituicao.

Na instituicdo ha um sistema de alarme
e controle interno de TV.

Ha extintores para a protecdo contra

incéndio.

N&o apresenta livro tombo ou
inventario.

N&o possui uma politica de protecao
ao patriménio e aos funcionarios.

O livro de ocorréncia ndo é utilizado
nesta institui¢ao.

Houve furtos ao acervo.

N&o ha um plano de escoamento em
caso de incéndio ou enchentes.

Ha placas de saidas de emergéncia,
porém as placas sdo nas mesmas da
entrada.

S6 se faz manutencdo da rede
elétrica quando h& algum problema
pontual, 0 mesmo se repete para a
rede hidraulica ndo havendo uma
periodicidade.

Ndo h& plano de desocupacdo em
caso de emergéncia.

Os funcionarios ndo recebem
treinamento para agirem em caso de
emergéncia.

Ndo ha mapa de localizacdo dos
extintores e hidrantes.

N&o tem sprinklers em nenhuma das
areas da instituigao.

Organizacdo da reserva técnica, em
caso de emergéncia ndo é possivel
fazer o escoamento do acervo e nem
de possiveis pessoas que estdo
dentro do espaco.

N&o ha estacionamento para 6nibus

Z FUNCULTURAL Emccié% &gﬂ%‘)



49

escolares e nem visitantes.

Oportunidades Ameacas

Criar a documentacao deste acervo. Acidentes.
Desenvolver programa de seguranca da | Furtos.
instituicao. Intempéries.
Desenvolver acdes em consonancia
com Corpo de Bombeiro e Defesa Civil
para possiveis situacdes de sinistro em
museus.

Construcdo do espaco de reserva
técnica para melhor seguranca do

acervo.

3.9. PROGRAMA DE ACESSIBILIDADE

A acessibilidade € um quesito essencial para a insercao de diferentes
publicos nos museus. A Lei Federal n°® 10.098/20016 determina critérios e normas
para promover a acessibilidade de pessoas deficientes ou com mobilidade reduzida,
garantindo que as mesmas possam utilizar “[...] com seguranga e autonomia, 0s
espacos, mobiliarios e equipamentos urbanos, as edificacdes, os transportes e 0s
sistemas e meios de comunicagao”. Pensar em acessibilidade é considerar acesso
nas mesmas condi¢cdes a todos os tipos de publico, independente da sua condicéo
fisica, econdmica, cultural e social. Nesse sentido, o diagndstico de acessibilidade
precisa envolver: Acesso Fisico, Acesso Sensorial, Acesso Intelectual, Acesso
Econdmico, Acesso Emocional, Acesso a Esfera das Decisfes, Acesso a Informagéo

e Acesso Cultural.

Pontos fortes Pontos fracos

A mobilidade nos espacos | Ndo ha rampas de acesso.

expositivos é facil, com corredores | Pisos e passarelas devem ser planos,
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amplos.
As portas tém largura suficiente para
passagem de pessoas em cadeiras

de rodas.

lisos e antiderrapantes.

N&o ha sanitario adaptados.

N&o ha pisos podotateis para indicar
obstaculos e direcionar rotas.

A sinalizagdo de entrada e saida de
acessos, sanitarios e servicos nao
estdo claramente identificadas com
corpo de letra grande com contraste,
placas em Braille e pictogramas
(sinais visuais).

N&o disponibiliza placas indicativas
sobre 0s espacos e exposicdes em
braile ou audiodescritas.

A Casa de Brusque nao disponibiliza
materiais graficos impressos e digitais
em braile e demais linguas, como
inglés e espanhol.

As legendas ou textos expositivos
ndo ha em linguem braile e nem
bilingue.

hé
cadeirantes.

Nao estacionamento para

Oportunidades

Ameacas

Possibilidade de execucgao do projeto
de reforma da Casa de Brusque com
atencao as guestdes de
acessibilidade.

Atender publicos com necessidades
especiais e tornar se referéncia
nesse segmento na cidade de

Brusque

N&o ter verba para execucao do
projeto de acessibilidade.

N&o conseguir alcancar publicos e
pesquisadores estrangeiros por nao

possuir material bilingue.
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3.10 PROGRAMA DE FINANCIAMENTO E FOMENTO

Em quaisquer circunstancias, as instituicbes do terceiro setor sem fins
lucrativos precisam se organizar de maneira sistematica para garantir a sua
subsisténcia e manutencao.

Para Kotler (2007, p. 44), “o processo de captagéo de recursos envolve a
comunicacdo e o marketing como uma forma de relacdo e reconhecimento entre
quem capta e quem doa o recurso”.

O convivio com déficits financeiros tem sido a realidade de muitas
instituicBes do terceiro setor e a Casa de Brusque néo é diferente. No passado, o
museu ja executou eventos para angariar fundos como jantares, rifas, venda de
calendario com fotos historicas, entre outros. Essas acfes pontuais em busca de
recursos eram executadas a medida que as necessidades precisavam ser supridas.

Atualmente, a Sociedade possui um grupo de associados, que contribuem
com uma anuidade para a manutencao e funcionamento do espaco museoldgico, o0
gue nao é suficiente perante as atividades que a Casa exerce hoje ho municipio de
Brusque. Existe, também, um convénio (Termo de Fomento) firmado anualmente
com a Prefeitura Municipal e Fundacao Cultural de Brusque, para a manutencdo da
entidade.

Ainda ha um valor mensal que é derivado do caixa do museu, valores
provenientes da cobranca de ingresso, taxas de pesquisa e aluguel da casa
enxaimel para eventos culturais.

Os colaboradores do museu também escrevem projetos para leis de
incentivo a cultura municipal e estadual que geralmente sdo aprovados. Estes
recursos servem principalmente para viabilizar melhor salvaguarda e conservacao
dos acervos, aquisicdo de equipamentos de informatica, climatizacdo e seguranca.
Ja o periodico “Noticias de Vicente SO” recebe verbas provenientes de empresas
privadas, através de cotas e eventualmente de dinheiro publico (edital municipal).

A Casa de Brusque é reconhecida como de utilidade publica municipal e
estadual, fator positivo na captacdo de recursos. Ser reconhecida de utilidade
plblica, também ajuda no marketing social e na comunicacgéo. E o que diz o artigo
13, 82° da Lei 9.249/95:
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Poderédo ser deduzidas as seguintes doacgdes: (...) lll - as doacgdes, até o
limite de 2.5% do lucro operacional da pessoa juridica, antes de computada
a sua deducdo, efetuadas a entidades civis, legalmente constituidas no
Brasil, sem fins lucrativos, que prestem servigos gratuitos em beneficio de
empregados da pessoa juridica doadora, e respectivos dependentes, ou em
beneficio da comunidade onde atuem. [...] c) a entidade civil beneficiaria
devera ser reconhecida de utilidade publica por ato formal de 6rgéo

competente da Unido.

Sociedade Amigos de Brusque

Fundada a 4 de agosto de 1953
Reconhecida de Utilidade Publica:
Lel Municipal n® 73 de 9 de margo de 1954
Lei Estadual n® 1162 de 12 de novembro de 1954 )
Cadastrada no Ministério da Cultura sob n? 52.001.659/87-17
CGC 83 721 639/0001-93

MUSEU E ARQUIVO HISTORICO DO VALE DO ITAJAI MIRIM

de propria: Av. Otto Renaux, 285 - Cx. Postal 125
Fone (047) 355 2132
868350-000 Brusque - Santa Catarina

Se

Revista histérica Noticias de Vicente Sé: Brusque e Regido, publicada pela entidade, desde a década
de 1970. Devido a falta de recursos, atualmente, sua edi¢cdo é anual. Disponivel para consulta em

www.casadebrusque.com/revista/edicoes/ Acervo: Casa de Brusque

A Casa de Brusque nédo possui um plano de captacéo de recursos, apesar

de ja ter recorrido as empresas da cidade para angariar fundos.

Pontos Fortes Pontos Fracos

E de utilidade publica. N&o utiliza Lei Rouanet.
Colaboradores  tém  capacidade | Poucos associados.

técnica para escrever projetos em | Ndo possui  nenhuma parceria
editais e prémios. firmada com empresa privada

E considerada a guardid da histéria | (isencéo de IR).
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de Brusque.

Associados pagam  contribuicéo
anual em dia.

Tem uma revista de edicdo anual,
pode vender andncios e espacos na
revista.

Possui casa enxaimel que pode ser
alugada para eventos de terceiros.

Envia relat6rios anuais por e-mails.

Ndo tem plano de captacdo de

recursos.

Ndo tem plano de metas de
investimento.

Atualmente ndo faz \visitas a

empresas buscando parceria.

Oportunidades

Ameacas

Repasse de verba mensal através de
Isencdes de IR de empresas privadas
atraves da utilidade publica.

Linha de Financiamento BNDES
Patriménio.

Anderle  de
Estimulo a Cultura — estadual.

Prémio  Elisabete
Lei Rouanet — Projetos de Museu,
Memoria e Patriménio séo
engquadrados no artigo 18 que facilita
a captacao.

Realizar eventos pagos (palestras,
cursos, oficinas) ao publico adulto;

Visita a empresas locais.

Resultado do Edital Municipal de
Cultura é imprevisivel.

Poucas empresas investem em
projetos de manutencao.

Com pouco recurso a Casa de
Brusque pode fechar as portas.

Risco iminente de cair no
desconhecimento pela populacéo.
Falta de reconhecimento dos 6rgaos
publicos conforme as gestbes
municipais se renovam.
Irregularidade de repasses (atrasos

nos depdsitos).

3.11. PROGRAMA DE COMUNICACAO E RELACIONAMENTO
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A Casa de Brusque esta presente na comunidade brusquense ha muito

tempo. Relatos de moradores demonstram uma afetividade com a casa, resultado

de um trabalho persistente e permanente de zelo pela historia da cidade.
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Apesar da comunicacdo nunca ter tido o foco merecido dentro da
instituicdo, o publico interno reconhece a importancia da promocéo e divulgacédo da
Casa de Brusque.

Segundo Maria José L. de Bretas Pereira (1999, p.135) para se construir
o diagndstico em comunicagdo é necessario “... descobrir suas forgas e vantagens
para poder explora-las ao maximo, mas também suas fraquezas para elimina-las ou
abranda-las”.

Para a elaboracdo do diagndstico na comunicacéo e relacionamento da
Casa de Brusque, foram utilizados dados coletados por meio de entrevistas com a
historiadora da instituicdo, pesquisa virtual no site e na pagina do Facebook,
avaliacdo de imagem com o publico externo através de questionario via telefone
ou e-mail, pesquisa de opinido com o publico interno através do Google Forms,
além de observacao direta, onde foi possivel analisar os elementos de comunicagao
gue existem ou ndo no museu.

E facil notar que as acbes de divulgacdo e promocédo ocorrem de forma
esporadica, pois ndo ha um profissional da area da comunicacao para realizar
um trabalho permanente e de assessoria.

A comunicagdo administrativa e interna € realizada pelos funcionarios da
Casa de Brusque por meio de e-mails para a diretoria e eventualmente para os
associados sendo elas as atas das assembleias e os relatérios anuais de atividades.

Antes de atrair novos visitantes, socios e patrocinadores, € preciso

definir a misséo, viséo e valores da organizagéo. Para Kunsch (2002, p. 249):

A misséo expressa a razdo de ser de uma organizagdo e o papel que ela
exerce na sociedade e a viséo refere-se ... aonde desejamos colocar a
organizacdo dotando-a de uma forma que permita incorporar as inovacdes

necessarias para seu atingimento.

Nos questionamentos abertos a seguir, voltados ao publico interno,
podemos constatar o alinhamento das opinides sobre a misséo e visao da Casa de

Brusque:
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Na sua opinido, por que a Casa de Brusque existe? A que ela se propde?

Preservar e divulgar a histéria de Brusque, através da conservacao de documentos, fotos e objetos
antigos. Existe porque visa exatamente atingir estes objetivos. Propde-se, com o empenho da

diretoria e colaboracédo de associados e do poder publico, atingir seus propdsitos.

Preservacéao e divulgagdo da histoéria e da cultura locais, desde a fundacao até os dias atuais, tanto

de Brusque quanto do Vale do Itajai-Mirim.

Tudo o que se refere & preservagao de nossa mem@ria (principalmente escrita).

Preservar e fomentar o patriménio histérico documental e museoldgico de Brusque e do Vale do

Itajai-Mirim.

Promover o conhecimento histérico sobre a Histéria do Vale do Itajai-Mirim, através de suas

exposicoes e acervos.

Preservacgéo da historia de Brusque.

A missdo da Casa de Brusque € mostrar a histéria de Brusque, ela existe para proporcionar
recursos de carater educativo, informativo e de divulgacdo para todos os interessados, de todas as

idades.

Missdo: promover a preservagdo, a valorizagcdo e tornar acessiveis a sociedade o acervo mével e
imoével sob sua guarda. Porque a Casa de Brusque existe: para preservar, conservar, expor e
possibilitar pesquisas sobre o Vale do Itajai-Mirim. A que ela se propde: A Casa de Brusque é uma
instituicdo a servico da sociedade. Além de manter o acervo e abrir suas portas ao publico, sua
proposta deve ser a constante promoc¢do de ac¢des educativas a fim de se tornar elemento vivo

dentro da dindmica cultural da regiéo.

A missao da Casa de Brusque € resguardar toda a documentacédo referente a criagdo do municipio
de Brusque, bem como, divulgar toda a histéria a comunidade brusquense. Ela deve existir para

cumprir esta missao.

Seria resgatar e manter o acervo ligado a memaria de Brusque, disponibilizando para consultas,

pesquisas e visitagdes. Consequentemente apoiando o conhecimento e cultura regional.

Pesquisa realizada com o publico interno. Foram enviadas 14 pesquisas e respondidas 10.

Como vocé visualiza a Casa de Brusque daqui a 10 anos? Qual sera o papel dela

na sociedade?

Muito importante, da mesma forma que atualmente.

Guardia da histéria e da cultura locais.

Imagino a mesma transformando-se e consolidando-se em um Arquivo Histérico Municipal e

Regional.

Visdo otimista: 0 museu reformado (estrutura), reformulado (acervos, reserva técnica, etc.) e com

mais funcionarios para atender a grande demanda de escolas, pesquisadores e eventos. Papel na
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sociedade: preserva a historia de nossa cidade e regido.

Que o0 museu permaneca aberto e servindo a comunidade, como faz hoje. Que os acervos possam
ser mais popularizados através de exposi¢cdes e mostras.

Continuar sendo o guardido da histéria de Brusque.

Daqui a 10 anos, a Casa de Brusque estara equipada com novos recursos de abrangéncia

educacional, na area da tecnologia e da pedagogia.

Museus sdo como pontes, portas e janelas que ligam e desligam mundos, tempos, culturas e
pessoas diferentes. Para daqui a 10 anos, eu imagino a Casa de Brusque renovada, tecnolégica e
interativa, com portas e jardins abertos durante todos os dias da semana. O papel da Casa de
Brusque na sociedade €, para além de preservar, conservar, expor e possibilitar pesquisas sobre o
Vale do Itajai-Mirim, também se constituir como um espaco de atividades culturais e de mostras de
arte contemporanea, pois 0s espac¢os museoldgicos ndo devem so contar a historia de um povo ou

a sua arte, mas também problematizar questdes contemporéneas.

Eu gostaria que a Casa de Brusque daqui a 10 anos pudesse ter projetos que viabilizassem a
modernizacdo da Casa, e ter um maior apoio da Prefeitura Municipal para podermos manter melhor
a Casa, ja que ela faz parte da Cultura do municipio. O papel desta Casa seria entdo de grande
importancia para toda a comunidade brusquense.

Eu realmente gostaria que ela tivesse mais visibilidade para as pessoas, pois ha muitos que
desconhecem sua existéncia ou pouco sabem sobre ela. Consequentemente abriria mais
possibilidades de captacdo de recursos que a instituicdo tanto precisa para continuar a realizar
suas atividades.

Pesquisa realizada com o publico interno. Foram enviadas 14 pesquisas e respondidas 10.

Na sua opinido, quais sdo as palavras-chave que descrevem a Casa de Brusque?

Brusque, museu, histéria, documentos, fotos, moveis

Historia, meméria, preservacao, cultura, Brusque

Preservacao de Nossa Memaria

Preservacgéo - Patriménio - Histéria do Vale do Itajai-Mirim

Seriedade, organizacdo e compromisso

Museu histoérico

Histéria e Cultura em geral

Memoria do Vale do Itajai-Mirim

Esta Casa possui a histéria de Brusque, 0 que muitos poucos municipios possuem

Historia, Brusque, respeito ao passado

Pesquisa realizada com o publico interno. Foram enviadas 14 pesquisas e respondidas 10
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A Casa de Brusque ndo possui um organograma, essencial para qualquer
organizacdo. O organograma define os niveis hierarquicos e principalmente indicam
0S setores necessarios para a organizacao, dividindo as responsabilidades de
maneira clara e objetiva.

A comunicagdo tem papel fundamental no sucesso de qualquer
organizagdo. O profissional de comunicag&o preconiza a imagem e a identidade do
museu, preservando a sua reputacdo, trabalhando desde a identidade visual,
padronizacdo da expografia, comunicacdo interna até acdes de divulgacdo e
marketing institucional.

Foi realizada uma pesquisa para compreender como o publico externo
define a Casa de Brusque. A amostragem revelou que a maioria dos entrevistados

acredita que a Casa de Brusque é um museu e Arquivo Histérico.

Vocé considera a Casa de Brusque um:

4 4
1
o . .
Museu Museu e Centro Cultural Arquivo Museu e Centro Todos
Arquivo Histérico Cultural

Historico

Pesquisa realizada com publico externo. Foram enviadas 12 pesquisas com retorno de 9.

Apesar disso, a Casa de Brusque ja possui um site, isso facilita a
digitalizacdo e divulgacdo do acervo, alvo para oportunidades e acgOes de
comunicacdo institucional. Também possui uma péagina no Facebook que é
alimentada regularmente com divulgacéo de eventos.

A Casa de Brusque peca na identidade visual, ndo existe padronizacao
nos meios de comunicacao virtuais, fisicos, impressos e aplicados. Podemos
associar a identificacdo visual de uma organizacdo como a foto 3x4 das pessoas,

onde a reconhecemos e isto ndo ocorre com os materiais da Casa de Brusque onde
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podemos citar: identidade visual no Facebook, folder institucional, sinalizagao
externa e interna, site, papelaria - circulares, memorandos, papéis timbrados, e-
mails.

Na pesquisa realizada com o publico interno (diretoria e colaboradores)
observou-se que a maioria dos entrevistados entende a necessidade da
comunicacao e acreditam que ela sirva ndo s para divulgar a existéncia do museu e
atrair visitantes, mas também para padronizar a identidade visual, preservar a
reputacdo do museu, criar acdes de visibilidade para fins de captacdo de recursos e
se relacionar com os publicos externos e internos a fim de manter a imagem e a

identidade do museu.

Para que serve a comunicacao na Casa de Brusque?

6
3
1
- : : :

Para divulgar a Para padronizar Para preservar a Criar agGes para Se relacionar Todos
existéncia do a identidade reputacdo do fins de captagdo com os publicos
museu, atrair  visual do museu museu de recursos para manter a
visitantes imagemea
identidade do
museu

Pesquisa realizada com publico interno. Foram enviadas 14 pesquisas com retorno de 10.

Quanto a logomarca da instituicdo, constata-se uma figura representando
uma casa ao estilo enxaimel e expressa os dizeres CASA DE BRUSQUE Museu
Historico do Vale do lItajai-Mirim. Vale destacar que a casa representada no
desenho ndo condiz de fato com o museu, pois este € situado na casa dos fundos
do terreno. Mesmo assim, a logomarca esta consolidada e agrada a atual diretoria.

Outro fator diagnosticado foi a inexisténcia de videos como ferramentas
de propaganda institucional. O video, porém, serve como ferramenta de
comunicacdo dirigida de uma organizacdo e pode ser utlizado para varias

finalidades, conforme aponta Fortes (2003): catalogos eletrdnicos, comunicados a
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imprensa, documentarios, videos educativos, video exportagdo, integracdo, jornal
interno, video lazer, manual de instru¢des, video memorial, motivacao, treinamento e
0 consagrado institucional.

Hoje e cada vez mais, a utilizacdo do video nas midias digitais e nas
midias tradicionais vem facilitando e atraindo novos publicos de interesse para as
organizacfes. Através de pesquisa, pode-se constatar que a diretoria vé o video
institucional como uma acao de comunicacdo com retorno positivo, sendo utilizado

de diversas maneiras.

Na sua opinido, qual seria a finalidade de um video institucional?

Internet, Cinema, Tvs locais.

Na divulgacéo dos beneficios que a Casa de Brusque proporciona na pesquisa e preservacéao de
nossa historia.

Em todas as midias sociais, antes dos filmes nos cinemas da cidade, na TV Brusque e
principalmente nas escolas bésicas, cursos superiores e outras. Sua finalidade seria chamar a
atencao para a existéncia fisica de nossa historia, bem como da necessidade de preservacdo da
mesma.

Divulgacéo da instituig&o.

Divulgando nas TVs da cidade (canal X, TV Brusque), redes sociais do museu. Finalidade:
divulgacéo das atividades desenvolvidas no Museu.

Apresentacdo para outras entidades, visando, além da propaganda institucional ,a captacéo de
recursos.

Na Rede Social, para divulgar seu contetdo histérico e cultural.

Onde: em eventos - tanto internos quanto externos, com a finalidade de apresentar a Casa de
Brusque, valorizando sua importancia para a comunidade do Vale do Itajai- Mirim, com a finalidade
de dar a conhecer a historia do museu, seu acervo, como funciona, bem como para fortalecer a
imagem da Casa de Brusque perante a sociedade.

O video poderia ser usado quando da visita de alguma entidade e teria a finalidade de mostrar a
histéria de Brusque, que € de muita importancia para todos que visitarem o Museu, especialmente
para os brusquenses.

Um video institucional poderia estar disponivel no site da Casa de Brusque sendo usado para

expor que tipos de documentos e objetos podem ser encontrados na instituicdo.

Pesquisa realizada com publico interno. Foram enviadas 14 pesquisas com retorno de 10.
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Ha seis meses a Sociedade Amigos de Brusque, entidade mantenedora
da Casa de Brusque, publica uma coluna semanal no principal jornal impresso da
cidade, jornal “O Municipio”. Um dos colaboradores da organizacdo faz um
apanhado das edicfes antigas deste jornal e publica como “O Municipio na Histéria”.
N&o é cobrado nada da organizagcdo e apesar do espaco ser gratuito, ainda ndo se
pode constatar retorno e resultados para a organizagdo como novos associados,
visitas, comentarios, etc.

Quando se faz necessério, a historiadora do museu redige releases a
imprensa. Isto ocorre geralmente para divulgar algum evento ou atividade do Museu.
Ainda segundo a historiadora, o museu possui um mailing list, mas o considera

pequeno.

Como vocé recebe as informagdes ou noticias sobre a
Casa de Brusque?

3
2 2
I | I |
Site Facebook E-mail Jornal O Informalmente
Municipio

Pesquisa realizada com publico externo. Foram enviadas 12 pesquisas com retorno de 9.

O Museu faz clipagem impressa de matérias e reportagens onde é citada,
porém nao faz a clipagem eletrénica.

Outro importante canal de comunicacao que foi conquistado ao longo dos
anos, foi a revista “Noticias de Vicente S6 — Brusque ontem e hoje” (hoje publicada
anualmente). Quem assina a revista € a SAB (Sociedade Amigos de Brusque),
mantenedora do museu. A revista € patrocinada por editais ou parcerias com a
iniciativa privada. No conteudo, constam artigos cientificos e critica sobre historia,

cultura e costumes da cidade. A revista surgiu no ano de 1973, com edic&o
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semestral, mas por dificuldade de parcerias, tanto em conteddo como financeira,
decidiram editar a revista uma vez ao ano.

Na comunicacao institucional, podemos apontar como unico instrumento,
o folder institucional. O folder em couchet 120g A4 frente e verso com duas dobras
contém um breve histérico sobre a Sociedade Amigos de Brusque, cita a revista
“Noticias de Vicente S¢”, o trabalho desenvolvido no museu, mapa de localizacao,
horario de funcionamento e contatos.

Ainda sobre a comunicacao interna, o0 meio mais utilizado entre o publico
interno é o WhatsApp.

E importante frisar que dentro do museu, a comunicacio tem o papel de
articular os relacionamentos e dar visibilidade a instituicdo. Por isso, quando se trata
de relacionamento, deve-se observar primeiramente os publicos. Na visdo de Fabio
Franca (2008, p.104) “publico € o conjunto de individuos cujos interesses comuns
sdo atingidos pelas a¢cbes de uma organizacdo e cujos atos afetam direta ou
indiretamente os interesses da organizagao”.

Na Casa de Brusque, podemos definir desta maneira:

Publico Interno: colaboradores, diretoria, conselho, voluntérios,
associados, eventuais estagiarios e eventuais apenados.

Puablico Externo: Fundacdo Cultural, Prefeitura Municipal, escolas,
universidades, imprensa, pesquisadores, comunidade, turistas, outros museus e
instituicbes da mesma area de trabalho, e possiveis financiadores de projetos.

Para Fabio Franca (2010, p. 654-5) é possivel afirmar que a imagem “é
uma representacao de qualidades percebidas e lembrada pelos publicos”, ou seja, a
identidade é baseada em como a Casa de Brusque se projeta para seus
stakeholders (publicos de interesse). Ja a imagem, se trata de como as pessoas
enxergam a organizagao e o trabalho que ela executa. Uma pesquisa realizada com
0 publico externo revelou pela amostragem que a maioria dos entrevistados associa

a palavra historia a Casa de Brusque, seguido por Ayres Gevaerd.
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Qual a primeira palavra que vem a sua cabeca
guando se fala em Casa de Brusque?
5

1 1
Museu Historia Documentos Ayres Gevaerd

Pesquisa realizada com publico externo. Foram enviadas 12 pesquisas com retorno de 9.

O relacionamento da Casa de Brusque com a comunidade brusquense é
de longa data, sua reputacdo é idbnea, ética e por isso tem credibilidade. Foi
construida durante os anos de funcionamento e por isso pode ser considerada como
0 maior ponto positivo no quesito relacionamento. As familias conhecem a Casa de
Brusque desde muito tempo. Ha relatos de pessoas que conhecem a entidade ha
mais de quarenta anos. Outros acompanham o trabalho do museu ha mais de 30
anos. Os mais jovens conhecem ha pelo menos uns 20 anos. Isso reforca a
reputacdo e a imagem, e passa credibilidade a comunidade brusquense e
pesquisadores.

De um modo geral, as pessoas buscam a Casa de Brusque por
necessidade, seja ela pesquisa pessoal, escolar, académica, documentos referentes
a genealogia, ou ainda, amantes da histéria local. Eventualmente ha visitas de

grupos escolares no museu.
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O que te motivou a visitar a Casa de Brusque?

1 1

Visita ao museu Visita escolar

Pesquisa

1

Visita a cidade

Pesquisa realizada com publico externo. Foram enviadas 12 pesquisas com retorno de 9.
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Pontos fortes

Pontos fracos

Possui site.

Possui pagina de Facebook
atualizada.
Parte do acervo fotografico esta
digitalizado.
A diretoria é unénime quanto a
de

comunicacdo mais efetiva;

necessidade haver uma
Possui coluna no jornal local.

Possui publicacéo propria.

E respeitada pelos pesquisadores.
Bom relacionamento com Fundacéo
Cultural.

Esta presente em eventos culturais
da cidade.

E reconhecida pela comunidade.

E aberta a parcerias.

Realiza palestras internas e
externas.

Faz exposicdao de curta duracgao,

Falta de padronizacéo da identidade visual.

N&o possui profissional de comunicacao.
N&o possui plano de comunicagéo.

N&o possui missao, visao e valores.

N&ao possui organograma.

N&o utiliza audiovisual.

N&o ha orcamento para comunicacao.
Folder de

pontuacao.

requer revisao textos
Sem publico real e potencial.

Placa frontal desgastada (fachada).
Paratextos sem padronizacgdao.

Auséncia de textos para o0s nucleos.

N&o ha sinalizacdo dos espacos internos.
Revisao no layout do site.

N&o tem estudo de publico.

Nao abre aos finais de semana, limitando o

acesso.
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isso gera noticia.
Tem cadastro de pesquisadores.

Tem pequeno mailing.

Oportunidades Ameacgas

Patrimoénio cultural e a historia de | Dificuldade de sustentabilidade econémica.
Brusque sdo pautas faceis de | As pessoas acham que € municipal.
emplacar. Ha opinides negativas quanto ao espaco
Possiveis parcerias com | fisico e falta de estacionamento.
universidades para firmar estagios | Falta de legendas acessiveis — Braile.

em comunicacao. A auséncia de audio-guia também limita o
Avaliacao excelente no TripAdvisor. | acesso.

Criacdo de material didatico.

3.11. PROGRAMA SOCIOAMBIENTAL

Uma das principais caracteristicas de nossa época € a preocupacao com
a sustentabilidade do planeta. O museu, sendo uma instituicdo que reflete o seu
tempo e a sociedade, também passa a discutir as questdes de sustentabilidade e
adotar em suas atividades cotidianas praticas sustentaveis. O fisico austriaco Fritjof
Capra, defende em sua entrevista publicada do site do Centro de Estudos em
Sustentabilidade da EAESP, que:

...nd0 ha um sé caminho para se ter uma educacdo ecologicamente
sustentavel. E preciso que essa educacdo esteja em todos os niveis da
escola formal, do primério até a universidade, e também nas capacitacdes

profissionais.

Os museus por muito tempo néo de ocuparam disso, porem recentemente
as instituicbes museoldgicas passaram a ter o comprometimento, por cobranca do
decreto n® 8.124/2013 que regulamentou a Lei 11.904/2009 que entre outras
medidas, inclui o programa socioambiental como uma das exigéncias do Plano

Museoldgico.
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7

Portanto, é necessario reforcar no programa socioambiental o
compromisso do Museu Historico do Vale do Itajai-Mirim - Casa de Brusque com as
praticas sustentaveis no dia a dia da instituicdo e com a educacdo ambiental em
seus projetos e acgoes.

A Casa de Brusque ja realizou diversas exposicfes em parceria com
Zoobotanico e a Fundema, que tinham como tema a conscientizacao
socioambiental.

Durante as visitas guiadas, também sdo abordados temas como a
transformacdo da paisagem natural da cidade e a importancia do rio Itajai-Mirim

durante o periodo colonial até os dias atuais e outros temas relacionados a agua.

Pontos fortes Pontos fracos

Oportunidade de trabalhar educacao
ambiental em consonéancia com a
educacéo patrimonial e a
sustentabilidade, uma vez que esta

7

tematica é amplamente abordada
durante as visitas guiadas.
Preocupacdo com o consumo de agua
e economia de energia elétrica durante
0 expediente do Museu.

Exposi¢cdes com temas ambientais.

Reutilizacdo de papéis A4 como

rascunho.
Possuir registros fotograficos das
transformacdes ambientais que a

cidade passou.
Substituicdo das lampadas quentes

por fluorescentes e led.

O museu néo tem avaliado o impacto de
suas atividades com devida atengédo. A
avaliacao qualitativa e quantitativa e seus
impactos podem contribuir de forma

significativa na qualificacéo e
aperfeicoamento da instituicao.
N&o se perceber como um agente de

mudanca ambiental.

Oportunidades

Ameacas

Aprimorar e fundamentar com mais

Possivel projeto arquitetdbnico que nao
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eficiéncia seus projetos | tenha principios sustentaveis.
socioambientais, além de criar novos
projetos que tenham como foco o
publico do museu.

Parcerias com secretarias municipais e
entidades privadas para promover
exposicoes com temas
socioambientais.

Trabalhar educacdo ambiental e
patrimonial com as escolas,
comunidade e turistas.

Proporcionar  oficinas de  papel
reciclado.

Fazer uma parceria com a Defesa Civil
para estudos do impacto ambiental na
cidade com fins de prevencdo de

enchentes.

3.13. PROGRAMA DE TURISMO

s

O turismo é uma atividade que cresce cada vez mais, tendo varios
conceitos e segmentacdes, diariamente vem ganhando cada vez mais espaco no
pais. No entanto, um dos focos principais deste programa é inserir a Casa de
Brusque no cenario municipal e regional ligado ao o turismo cultural.

O turismo cultural como produto do patrimoénio, que entre definicdes
assume o sentido de heranca familiar, principalmente se relacionados aos bens
materiais.

Pensar o espaco turistico a partir de suas formas arquitetdnicas antigas
significa um esforco de interpretacdo do mundo vivido pelos grupos sociais que

antecederam a vida moderna (urbana pés-industrial) e que desperta o interesse e a
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curiosidade dos turistas. Contudo, tem-se a necessidade de se pensar no patrimonio

histérico além da estrutura, pois estes sdo um resultado de um processo histérico.

Escrever sobre um patrimonio histérico ndo é dizer simplesmente que ele é
uma representacéo do passado — ele representa uma viagem no tempo, que
permite ao visitante inUmeras sensacfes fisicas e emocionais através de
varios equipamentos que remontam a seu passado e que ddo sentido a
origem de seus costumes e a histdria da sua vida, familia, cidade ou mesmo

do seu pais™.

Brusque € um dos destinos mais conhecidos para compras de artigos de
cama, mesa, banho e vestuario. Tem um parque téxtil onde sua origem se remete a
tecelagem introduzida pelos imigrantes poloneses, e este é apenas um dos
destaques do municipio. A religido, a arquitetura, a gastronomia e as festividades
reunem as influéncias dos imigrantes italianos e, principalmente, dos alemaes.

O prato tipico da cidade € o marreco com repolho-roxo, receita de
influéncia germénica que ganhou até uma festa propria: a Fenarreco. As confeitarias
e padarias da cidade também sao muito conhecidas por seus doces e pitadas de
tempero nacional, como a cuca coberta com farofa e banana. Além disso, Brusque
abriga o segundo mais importante santuario catolico do estado, o Santuario de
Nossa Senhora de Azambuja.

E importante oferecer ao turista outras opcées de lazer, para que quando
o mesmo chegue a cidade, possa usufruir de todos os direitos que Ihe assiste em
relagdo a possibilidade de conhecimento da cultura. A pratica de um turismo voltado
para a cultura pode demonstrar um ganho para a atividade turistica ja existente na

regiao.
Pontos fortes Pontos fracos
Boa qualificacéo no TripAdvisor. N&o possui estacionamento.

Acervo do museu valoriza as | Nao possui informacao bilingue.

caracteristicas naturais do municipio.

9 FUNARI e PINSKY, 2005.
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Acervo que dialoga com o turismo de

comeércio téxtil.

Oportunidades

Ameacas

Levar exposicdes da Casa de Brusque
aos principais eventos ligados a cultura e
turismo.

Desenvolver acdes nos principais locais
de venda de téxteis em Brusque.

Veicular a marca da Casa de Brusque a
um roteiro cultural.

A elaboracdo e implantacdo, por parte
das agéncias de viagem, de roteiros que
envolvam o cenério urbano da cidade.
Com a cobranca de valor simbdlico para
visitacdo do museu, 0 mesmo consegue
ter algum lucro para pagar despesas.
Fazer atividades que possam dialogar
com a Fenajeep e a Fenarreco.

Pertencer a uma regido onde o turismo €&
gastronémico e de grande procura.
Localizado estrategicamente entre
Blumenau e Nova Trento.

Rota do Turismo Cultural e Religioso.

Faz parte do roteiro do Vale do Itajai.

Estar numa cidade privilegiada e nao
ser reconhecido como parte do
turismo cultural.

N&do esta inserido num roteiro de
visitas a pontos turisticos da cidade.
Acesso a instituicdo € ruim.

Sinalizacdo indicativa é falha.
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4. ELABORACAO DOS PROGRAMAS

4.1. PROGRAMA INSTITUCIONAL

Segundo o IBRAM:

O Programa Institucional, segundo a estrutura proposta no Decreto n°
8.124/2013, que regulamenta o Estatuto de Museus abrange o
desenvolvimento e a gestdo técnica e administrativa do museu, além dos
processos de articulacdo e cooperacdo entre a instituicdo e os diferentes
agentes. Nesse programa sdo definidos os objetivos que traduzem o
planejamento conceitual em ac¢des que abrangem os demais programas e
norteiam suas acgbes especificas. Sua elaboracdo, implantacéo,

gerenciamento, execucgdo e revisdo cabem principalmente ao corpo gestor

da instituicdo museoldgica, que desenvolvera essas atividades especificas.

Considerando os aspectos legais e o histérico do Museu Histérico do Vale
do Itajai-Mirim, uma das primeiras questdes a serem definidas no programa
institucional foi a definicho da missdo, visdo e valores, como elementos
fundamentais norteadores, auxiliando a instituicdo a definir seu horizonte estratégico

e seu lugar na comunidade.

MISSAO: Promover a preservacéo, a divulgacdo, a pesquisa da historia,
da memodria e do patrimdnio cultural da regido do Vale do Itajai-Mirim.

VISAO: Ser referéncia nacional, na preservacdo da historia e da memoria
da ocupacéo da regido do Vale do Rio Itajai-Mirim.

VALORES: Sustentabilidade - Transparéncia — Coletividade — Tradi¢do —
Preservacao - Etica — Cooperagao.

A partir da definicho da Missao, Visdo e Valores, os programas

puderam ser desenvolvidos, pois € com base no que € o museu e no que ele
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pretende ser, e quais valores norteiam suas praticas. No a&mbito do programa de
gestao institucional se define o perfil que a instituicdo museoldgica vai assumir.

O Museu da Casa de Brusque tem como tema a historia da ocupacao da
regido do vale do Rio Itajai-Mirim, e caracteriza-se como importante apoio para as
pesquisas nessa area, especialmente proximidade de universidades na cidade e na
regido, bem como pela particularidade e exclusividade dos seus acervos que se
referem a esse tema. Dessa forma, pode qualificar sua fungcdo como centro de
pesquisa e producdo de conhecimento, reestruturando, de acordo com as normas e
métodos museoldgicos, aspectos de sua estrutura fisica e de pessoal. A
estruturacdo de espacos, equipe e o fomento da atividade de pesquisa e
salvaguarda, fortalecerdo as atividades comunicativas do museu [exposicdes e
acOes educativas], contribuindo para que a instituicAo cumpra sua funcdo social e
estreite os vinculos com a comunidade.

Um aspecto fundamental para o sucesso de suas acfes € a consolidacdo
de parcerias que garantam o constante aperfeicoamento técnico e a sustentabilidade
econbmica da instituicdo. Por isso, a relacdo institucional com universidades,
entidades publicas das mudltiplas esferas do governo, empresas, escolas, deve ser

preocupacao constante da equipe de gestao.

DIRETRIZES:

- Desenvolvimento da gestéo institucional

DIRETRIZES ACOES CURTO | MEDIO | LONGO

Sensibilizar e capacitar a diretoria e X

equipe de gestéo.

Desenvolvimento - s =
Definir as atribuicdes especificas de X

da gestéo "
cargos e funcoes.

institucional

Divulgar e fortalecer a misséo, visao e X

valores.
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Estabelecer parcerias com instituigoes,
associagcbes e entidades que tenham

afinidade com a tematica do museul.

Monitorar semestralmente as acdes do

plano museoldégico.

Promover a capacitacdo técnica

permanente da equipe.

Implantar o Setor Educativo do Museu,
dotando-o com o0s profissionais e

espaco fisico necessarios.

4.2. PROGRAMA DE GESTAO DE PESSOAS

O programa de gestdo de pessoas abrange as ac¢bes de impacto na
formacao, capacitacdo e qualificacdo das equipes de funcionarios, prestadores de

servicos, voluntarios e demais profissionais colaboradores da instituicao.
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O Museu Historico possui uma equipe reduzida, composta por servidores
publicos cedidos, voluntarios e prestadores de servico. A equipe pequena, com
funcdes acumuladas, se deve as dificuldades de sustentabilidade econdémica da
instituicdo. Por conta disso, € recomendado o fortalecimento das parcerias com 0s
setores da esfera publica, da mesma forma que as parcerias com as universidades
possam ser ampliadas, em especial para o desenvolvimento de fungdes para
setores como comunicagcdo, arquivo, conservacdo e restauro, catalogacao,
atendimento educativo.

Ao mesmo tempo, as fun¢des administrativas e vinculadas a gestédo e a
diretoria da instituicdo sdo desempenhadas pela secretaria, que pode ter apoio
técnico para tal, como nas questfes contabeis e juridicas.

Antes de avaliar a ampliacdo da equipe, seja por contratacdo ou por
parcerias com outras instituicdes, a diretoria deve avaliar seus processos internos,
definindo setores, cargos e funcdes, e determinar os fluxos das operacbes e
atividades internas. Assim podem ser tomadas decisfes estratégicas na gestdo de
pessoas para, por exemplo, definir sobre a contratacdo e escolha de profissionais
gue possam integrar a equipe.

A diretoria e a equipe de gestdo também devem ser permanentemente
sensibilizadas e capacitadas para as acdes no campo da histéria, memoria e

patrimdnio, garantindo 0 compromisso com a instituicao.

DIRETRIZES:

- Planejamento e formacao de equipe

- Desenvolvimento, gerenciamento e motivacéo de pessoal

DIRETRIZES ACOES CURTO | MEDIO | LONGO
Definir cargos, funcdes e processos X
internos.
Estabelecer critérios de selecdo de X
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Planejamento e

formacéo de
. Buscar parcerias para voluntariado,
equipe . P P
estagios e participacdo comunitaria.
Elaborar politica de substituicdo de
profissionais.
Desenvolvimento,

Capacitar a diretoria e equipe de

gerenciamento e .
gestéo.

motivagao de

pessoal.

Proporcionar momentos de integracao

da equipe.

4.3. PROGRAMA DE ACERVOS
4.3.1. Subprograma de Documentacao

Umas das funcdes primordiais de uma instituicdo museologica é a
verificacdo da situacdo documental do acervo constantemente. Neste caso foi

constatado que o museu ainda ndo possui documentacao de seus acervos, portanto
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a necessidade de fazer o registro desses acervos é de suma importancia para a
salvaguarda e seguranca do mesmo.

Com a regularizacdo das pecas na instituicdo, a execucao do inventario
possibilita quantificar e organizar as informacfes existentes no acervo institucional.
O inventario tem como finalidade a legalizagdo dos objetos e também para a
instituicdo saber da existéncia dos mesmos, dentro de normas de informagao que
permitam consultas internas e externas do patriménio da instituicao.

Sendo assim, a primeira parte para definir uma politica de acervos é
através da missdo do museu, nela que se decidem quais acervos serao
salvaguardados. Portanto, observando as pecas que compdem o acervo da Casa de

Brusque, a divisdo dos mesmos deve se organizar da seguinte forma:

e Ayres Gevaerd.
Definicdo das Colecbes: e Hemeroteca.

e Iconografico.

e Historico.

e SAB.

Com a criacdo das colecdes, 0 prOXimo passo € propor critérios claros
para entrada de acervos no museu, tendo em vista a importancia necesséria para
distinguir quais objetos sao relevantes, tanto para futuras pesquisas, bem como as
exposicoes e acdes educativas.

Para isso propomos a seguinte politica de aquisicdes:

> Relacédo do acervo com a misséo institucional.
> Possibilidade de o acervo ser inserido em pesquisa e
exposicoes.
Critérios: .
> Pecas ja existentes no acervo.

> Estado de conservacdo que nao comprometa os demais
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objetos.

> Capacidade de salvaguarda.

Apos ter determinado os critérios para a politica de acervos, €
imprescindivel a criacdo de uma comissdo que faca a avaliacdo dos acervos que
devem ou nao entrar na instituicdo, tornando essa escolha e essas determinacdes a
mais transparente e democratica possivel. E fundamental que essa comiss&o avalie
0s objetos para possivel aquisicdo do acervo da instituicdo. Essa comissdo deve ser
institucionalizada por ato legal (no caso da SAB por ata), para que a mesma seja

reconhecida e suas ac¢des sejam tomadas perante a sociedade.

> Presidente da SAB;

> Coordenacédo do museu;

Comissao de Acervos
> Setor de Acervos;

> Setor de Conservacao;

A Casa de Brusque deve fazer um diagnéstico da documentacdo
existente e dos objetos que ndo correspondem a politica de acervos e a misséo
institucional. ApGs esse diagndstico os objetos devem ser colocados para analise da
comissao de acervos. A permanéncia do objeto ou o descarte dos mesmos que nao
se enquadram dentro da politica de aquisicdo devem ser definidos pela Comisséo de
Acervos.

O acervo que permanecer na instituicdo apdés esse diagnostico, deve
passar pelo processo de documentagcdo. O mesmo passa a ser parte da colecdo e a
ter um numero de registro. O preenchimento das fichas técnicas (catalogacéo,
localizacdo e conservagao), atualizando-as sempre que for necessario com as
informagdes disponiveis. A instituicdo deve ter ciéncia da importancia do

preenchimento do livro tombo com as informagdes minimas de cada objeto. E nesse
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livro que a instituicdo podera ter o controle da quantidade de pecas do acervo e a
baixa quando ocorrer um furto.

Outra diretriz criada é para 0s acervos que estdo na hemeroteca e os
acervos digitalizados. E necesséario que seja revista a tabela de temporalidade e
também criar mecanismos para os acervos digitais.

Aliado a isso, a implantacdo do sistema informatizado no quesito de
registro documental e acesso a informacao, facilita o acesso e a rapidez de
disponibilizar para os pesquisadores e funcionarios a informacao dos objetos.

DIRETRIZES:
- Programa de Documentacéo e Criacdo de Politicas de Acervos

- Estratégias de difuséo e preservacdo do acervo digital e hemeroteca

Definicdo das colecoes. X

Fazer diagndstico da X
documentacgéo da instituicao.

Programa de
Documentacéo e
Criagéo de
Politicas de

Acervos.

Criacao e legalizagéo da
Comissao Permanente de
Acervos.
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Estratégias de
difuséo e
preservacdo do
acervo digital e
hemeroteca.

Rever a legalizagéo da Comisséo
Permanente de Acervos.

Preenchimento de Fichas de
Inventario dos Acervos.

Revisar e adaptar periodicamente
a politica de acervos digitais.

Oportunizar por meio de sistema
informatizado, acesso externo as
informacdes existentes no acervo
conforme preconiza a Politica
Nacional de Museus, de 2003.

Criac&do de um sistema para
organizacdo dos documentos
referentes ao objeto.

.

Criar tabela de temporalidade dos X
acervos em hemeroteca.

Politica de copias de seguranca
elou backup em prédios
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fisicamente separados e distantes.

Possuir ferramentas de migracao X
de suporte ou estabelecer rotinas
de rejuvenescimento e/ou
migracao.

Estabelecer Tabelas de X
Temporalidade e Avaliar o
documento digital.

Revisar e adaptar periodicamente X
a politica de acervos digitais.

4.3.2. Subprograma de Conservagéo e Restauro

O programa de conservacdo de acervos da Casa de Brusque tem como
finalidade criar diretrizes para as funcfes diarias da instituicdo. Parte do acervo
fotografico que hoje estda em formato digital, € necessario ter como politica a
migracdo de suporte, pois o mesmo, além de se tornar obsoleto, corre risco de
danos.

O processo de conservacgao e restauro do acervo do Museu Histoérico é
terceirizado, por ndo haver uma reserva técnica que possa salvaguardar o acervo e,
da mesma maneira, também ndo ha um espaco destinado a conservacdo dos
acervos. E indicado que seja construido no anexo da instituicdo, um laboratério
destinado a conservacao e restauro de acervos.

O local destinado a abrigar a hemeroteca apresenta estantes em metal,
as mapotecas também sao de 6tima qualidade. Para um projeto de modernizacgéao, é
indicada a compra de novas estantes ou arquivos deslizantes que otimizam o
espacgo e podem acondicionar mais materiais em um unico espaco.

Grande parte do acervo fotografico esta digitalizado. Ha a necessidade da
continuidade deste trabalho, pois facilita 0 acesso a informacéo e o pesquisador ndo
precisa estar em contato direto com o acervo, preservando assim o suporte e a area
de imagem por mais tempo. Vale salientar a importancia de pensar uma politica de

migracdo de suporte e copias de seguranca, sendo mantidas em outras instituicoes.
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A instituicdo j& apresenta a possibilidade de fazer também a digitalizacdo dos mapas

histéricos do periodo da Colbnia D. Pedro e toda regido que compreende atualmente

Brusque, Nova Trento e Botuvera.

A Reserva Técnica devera ser climatizada, a iluminacao deve estar de

acordo com os padrdes de conservacao, jA o mobiliario para o acondicionamento

deverd ser previsto conforme o volume e as tipologias do acervo.

Havendo o laboratério de conservacao, € necessario que se tenha um

trabalho de conservacéo preventiva do acervo, também € necessaria a aquisicao e

instalacdo de equipamentos de medicdo’ de temperatura e umidade pelo prédio.

DIRETRIZES:

- Gestdo Climatica e organizagéo de espacos.

- Programa de reproducéo do acervo e migracao de suportes.

- Formacéo e Capacitacéo de pessoal.

para os acervos da hemeroteca.

DIRETRIZES ACOES CURTO | MEDIO | LONGO

Compra de equipamentos de X
gestao climatica.

Gestao Climatica e ;
Compra de equipamentos de X

organizacao de | . _
climatizacao.

espacos.
Poda das arvores e arbustos do X X X
entorno.
Higienizacdo mecénica do X X X
acervo.
Criacéo do espaco de Reserva X
Técnica.
Criar tabela de temporalidade X

" Termo- higrometros.
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Remover acervo sob acervo. X

Acondicionamento do acervo em

Reserva Técnica.

Nova expografia que acondicione

melhor o0 acervo exposto.

Construcéo e organizacao de
nova reserva técnica.

Programa de
reproducao do
acervo e migracao
de suportes.

Formacgéo e
Capacitagdo  de

pessoal.

Preparar infraestrutura da
Reserva Técnica para midias
digitais.

Definir a vida util dos suportes,
estabelecendo tabela de
confiabilidade para o tempo de
armazenamento das midias

utilizadas.
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Manter compatibilidade do
hardware com as diversas
tecnologias e fornecedores da

atualidade.

Verificar a estabilidade da

tecnologia utilizada no hardware.

Utilizar de padrdes abertos.

Permitir o acesso por diversos

softwares.

Manter copias de seguranca e/ou
backup em prédios fisicamente
separados e preferencialmente

distantes.

Estimular funcionério a busca de
capacitacdo constante na area

de conservagéo de acervos.

Estabelecer uma rotina de

backup e/ou cépia de seguranca.

Contratacdo de

Formacéo e | Conservador/Restaurador.
Capacitacao de
Investimento em formacao e
pessoal.
capacitacao do funcionario do
setor.
4.4, PROGRAMA EDUCATIVO E CULTURAL

Podemos afirmar que o setor de Educac&o Patrimonial e Cultural do

Museu é a forma mais eficaz de aproximac&o e interacdo com o publico em geral. E

importante que a instituicdo esteja preparada para ensinar o respeito ao passado,

despertando um olhar mais sensivel para o patrimonio.
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O museu € um instrumento de alfabetizacdo cultural, que permite

compreender a trajetoria historico-temporal, que possibilita a autoestima dos

sujeitos, que passardo a se perceber como individuos atuantes do processo de

valorizacdo da cultura. O setor deve estar preparado para receber os mais variados

publicos, inclusive os com alguma deficiéncia.

Para a implantacéo do nucleo Educativo e Cultural do Museu Historico, é

fundamental a direcdo reconhecer a funcdo educativa do Museu. E necessaria uma

equipe multidisciplinar, composta por profissionais especializados, que trabalhem e

planejem em conjunto, no sentido de elaborar, recomendar e desenvolver programas

que estabelecam didlogos com os publicos do Museu.

DIRETRIZES:

- Formacéo de equipe técnica para o setor educativo.

- Definir linha pedagdgica.

- Implantacgdo dos espagos do setor educativo.

- Elaboracédo de material educativo sobre teméticas das exposicdes e do

acervo museologico.

- Estimular e fortalecer parcerias com instituicbes educacionais e grupos

da sociedade, para a realizacdo de acdes educativas / culturais no museu.

- Promocdao de oficinas, palestras, seminarios, workshops e exposicoes,

ampliando didlogo com diferentes publicos.

- Democratizar 0 acesso ao museul.

- Definicao de parcerias para captacdo de publico e recursos financeiros.

DIRETRIZES

ACOES

CURTO

MEDIO

LONGO

Contratagdo ou transferéncia de
um profissional com habilidades e
competéncias na area da
pedagogia, inclusive com publicos

especiais; fortalecer, ampliar e
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Formacéao de equipe
técnica para o setor
educativo

divulgar as acdes educativas que

acontecem no Museu diariamente.

Fortalecer, ampliar e divulgar as
acOes educativas que acontecem

no Museu diariamente.

Definicdo de linha
pedagdgica.

Estudo de tedricos da educacédo
patrimonial e educacdo museal,
para fundamentacdo de linha

pedagadgica.

Implantacéo dos
espacos do setor
educativo do Museu.

Criacdo de espaco fisico para o

Setor Educativo e Cultural com
moveis e equipamentos de

multiuso.
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Elaboracao de

material

educativo

sobre tematicas das

exposicbes e do

acervo museologico

Definicédo

e

fortalecimento de

parcerias com
instituicoes

educacionais e
grupos da
sociedade, para a
realizacdo de acbes
educativas /

culturais no museul.

Promocéo de
oficinas, palestras,
seminarios,
workshops e
exposicoes,
ampliando  diadlogo
com diferentes
publicos.

Estudo sobre o acervo existente.

Estabelecer e fortalecer parcerias

com as universidades da cidade de

Brusque e regiéo.

Elaborar exposi¢cdes temporarias e

itinerantes.

84
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Estabelecer parceria com outras X X X
empresas.
Definicao 9 Fortalecer parcera com a| x |x X
parcerias para

Secretaria Municipal de Educacgéo

captagdo de publico | ¢ £ ngacao Cultural de Brusque.

e reCUTSOS I evantar as possibilidades de | x | x X

IRV captacdo de recursos especificos
para o Setor Educativo no ambito

Estadual/Federal e institucional.

Fomentar a programacéao educativa X X X
e cultural sobre patriménio cultural,

Democratizacdo do | destinado a diferentes publicos.

acesso ao museu. Promover acBes de carater X X X

educativo e cultural.

4.5. PROGRAMA DE EXPOSICOES

As exposicdes configuram-se como elemento central dos museus,
integrando as acfes de pesquisa, salvaguarda e comunicacdo, dando a dimensao
dos valores e da misséo da instituigdo.

O programa de exposicdes estabelece uma relagcdo entre acervo,
edificacdo e os visitantes. Com a estrutura¢ao do programa de exposic¢oes, todos 0s
espacos e processos de uma exposicdo sao repensados e planejados para que a
instituicdo se destaque como uma instituicdo museolodgica.

No programa de exposi¢cdes estabeleceram-se diretrizes prevendo acdes
de curto, médio e longo prazo, com base nas reflexdes entre o corpo técnico do
museu e a equipe técnica de museologia para que a instituicdo tenha éxito na
concretizacao de sua missdo ao final da execucéo deste plano museologico.

Uma das estratégias a serem adotadas é a reformulacdo dos espacos

expositivos, definindo espacgos estratégicos para exposicdes de longa duracédo e
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temporéarias, aumentando e dinamizar o fluxo de visitacdo. Nos debates para a

elaboracdo deste plano, avaliando os aspectos arquitetbnicos do prédio, percebeu-

se 0 imenso potencial da casa enxaimel como alternativa para a concentracdo das

exposicoes, podendo disponibilizar os espacos ate entdo desocupados para novas

fungbes, como espago multiuso e de eventos, estruturagdo das reservas técnicas e

conservagao e restauro.

Com esta estratégia, o museu adequa melhor seus

espacos as suas necessidades, qualificando suas acdes e valorizando seu acervo.

DIRETRIZES:

- Processos curatoriais

- Gestao de Exposicoes

acessibilidade projetadas para a

casa enxaimel.

DIRETRIZES ACOES CURTO | MEDIO | LONGO
Determinar curadoria para X
exposigoes de longa, curta duragao
e itinerantes.

Estabelecer espacos expositivos: X
casa enxaimel.
Avaliar capacidade de carga e X
solucbes de acessibilidade do piso
superior da casa enxaimel.
Processos Projetar intervengoes de X
curatoriais acessibilidade na casa enxaimel.
Reformular a exposicdo de longa X
duracéo, observando novas
técnicas e equipamentos.
Montar exposicdo de longa X
duracao (térreo da casa enxaimel).
Realizar intervencodes de X
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Planejar de exposicoes X
temporarias estabelecendo
calendarios (piso superior da casa

enxaimel).

Planejar acgbes de exposicoes X

itinerantes (extra muros).

Montar Exposicbes de curta X
duracdo (piso superior da casa

enxaimel).

Captar recursos para planejamento X
e montagem da exposicao de longa

duracéo.

Captar recursos para planejamento X X
Gestéo de |e montagem da exposicdo

Exposicoes temporarias.

Estabelecer parcerias para receber X X
exposicdes itinerantes de outras
instituicoes, integrando o]
cronograma de exposicoes

temporarias.

4.6. PROGRAMA DE PESQUISA

O programa de pesquisa do Museu Histérico do Vale do Itajai-Mirim tem
como objetivo valorizar o representativo acervo documental e museoldgico, que esta
sob a responsabilidade da Sociedade Amigos de Brusque, entidade mantenedora.
Vale ressaltar que, os documentos mais antigos datam de 1860 e periodicos datam
de 1905, em lingua portuguesa e alema.

Ao longo dos anos, percebemos que a aproximacgéo entre pesquisadores
e museu é fundamental, e gera beneficios para ambos. O pesquisador tem a

facilidade ao acesso e diversifica as fontes de pesquisa, além de qualificar as suas
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pesquisas. O museu tem a possibilidade de aproveitar essas pesquisas em suas
atividades, projetos e publicacdo de artigos no anuario “Noticias de Vicente S¢7,
editado pela SAB.

Outros pontos de relevancia para que 0 museu cumpra suas obrigacdes
referentes a pesquisa sdo as diretrizes sobre as linhas de pesquisa, a relacdo do
museu com 0s pesquisadores e parcerias.

Deste modo, as diretrizes propostas visam contribuir para o alcance da
mMissado e visdo institucionais, uma vez que a pesquisa é uma das atividades centrais

da museologia e dos museus.

DIRETRIZES:

- Definir as linhas de pesquisa que tenham afinidade com o acervo do
museu.

- Ampliar o contato entre pesquisadores e a Casa de Brusque.

- Realizar e fortalecer as parcerias com instituicdes educacionais,
museoldgicas e culturais que qualifiquem as atividades de pesquisa e contribuam
para a dinamizacéo das acdes do Museu Histérico.

- Estruturar o setor de pesquisa do museu.

- Realizar pesquisa de publico.

DIRETRIZES ACOES CURTO | MEDIO | LONGO

Divulgar e fortalecer a Casa de X X X

Definir linhas de | Brusque como local de pesquisa.

esquisa ue
hesq g Definir as linhas de pesquisas do X
tenham afinidade
Museu.
com o acervo da
Casa de | Implantar as linhas de pesquisa. X X X
Brusque. i i i
Divulgar as linhas de pesquisa; X X
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Criar regulamento para atendimento X X

ao pesquisador.

Ampliar o contato
entre

pesquisadores e

a Casa de | Ampliar o acesso do pesquisador aos X X X
Brusque. acervos da Casa de Brusque.
Realizar e

Estabelecer e divulgar as parcerias. X X X
fortalecer as

parcerias com
instituicdes

educacionais, Alinhar as linhas de pesquisa do X X X
museoldgicas € | Museu com as linhas de pesquisas

culturais que | das universidades.
qualifiguem  as

atividades de
pesquisa e
contribuam para
a dinamizacdo

das acOes do | Oferecer espaco gratuito para| X X X
Museu Historico. | publicacdo no Anuario, as entidades

parceiras.

Estruturar o setor
de pesquisa do

Museu. Criar regulamento do setor de X

pesquisa da Casa de Brusque.
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Realizar pesquisa | Elaborar proposta de pesquisa de X X X
de publico. publico.
Implantar pesquisa de publico. X X
Atualizar e adaptar a pesquisa de X X X
publico a cada projeto.

4.7. PROGRAMA ARQUITETONICO E URBANISTICO

O programa arquitetdnico-urbanistico compreende a identificacéo,
manutencdo e a adequacao dos espacos da instituicdo, sendo eles as areas em
torno ou 0s espacos visitaveis dentro da prépria edificacdo. Dentro desse ambito
arquitetdnico, a manutencao da edificacdo é fundamental para protecdo dos acervos
e de quem diariamente trabalha na instituicao.

Os prédios que possuem constante manutencado de seus espacos fisicos
fazem com que o servigo de conservacao dos objetos salvaguardados, a seguranca
e a comunicacao (espacgo expositivo) sejam primorosos.

Ao se tratar de um programa arquitetbnico e urbanistico, deve-se pensar
qgque o termo urbanistico vai além do entendimento inicial de ser apenas um
programa de arquitetura para a instituicdo. Desde a sua concepc¢ao, o espaco do
museu ndo pode ser encerrado em si mesmo, que esta inserido dentro de um
contexto urbano mais amplo, com o qual interage e interfere diretamente na propria
dindmica da cidade.

A Casa de Brusque possui dois espacos, uma unidade é a Casa Enxaimel
que foi instalada posteriormente a constru¢cdo do museu, é o local onde acontecem
0s eventos e exposi¢des de curta duracdo. Ja o espaco que foi destinado ao museu
e arquivo, € onde esta a exposi¢cdo permanente, salvaguarda de acervos, pesquisa e
administracao.

No programa arquitetdnico, vamos demonstrar acdes que consistem na

conservacao dos espacos da edificacdo, para que se tenha plenitude nos servigos
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museais desenvolvidos na Casa de Brusque. A¢cdes como manutencdo periddica

nas calhas e telhado, manutencao nas infiltracbes ascendentes e descendentes,

visitas periddicas de equipe de engenharia para avaliacdo de danos decorrentes do

tempo e uso, etc.

DIRETRIZES:
- Manutengéo preventiva da edificagéo.

- Ampliacéo e organizacao de espacos.

- Elaboracédo de laudo, para averiguacao das condicdes de conservacao

da edificacéo.

casa enxaimel.

DIRETRIZES ACOES CURTO | MEDIO | LONGO
Realizar manutencéo frequente nas X X X
redes elétricas.

Manutencdao hidraulica frequente. X X X
Limpeza frequente do terreno ao X X X
fundo do museu até a locacdo/cessao
de espaco.
Manutencéo Revisao do telhado. X X X
preventiva da — -
Revisdo e manutencéo das calhas. X X X
edificacao.
Murar e delimitar as laterais da X
instituicdo n&o muradas.
Manutencé&o do jardim. X X X
Verificagcéo de instalacéao de X
climatizacao.
Nova expografia. X X
Realocacédo de espacos. X
Transferéncia da expografia para a X

g
g
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Ampliagéo e

organizagdo de
g ¢ Construcdo de  banheiro  com X
espacgos.
pag adaptacao para PNAI.

Construcéo de Reserva Técnica. --

Criacéo de espaco para alocacéo de X
laboratério de conservacgéo de
acervos e demais processos técnicos

com O acervo.

Elaboracdo  de

laudo, ara - ——
> Elaboracéo de laudo técnico sobre as

averiguagdo das . e

9 ¢ condicdes da edificagéo.
condicdes de
conservacao da

edificacao.

4.8. PROGRAMA DE SEGURANCA

No programa de seguranca da Casa de Brusque, serdo abordados
métodos de prevencdo e seguranca do acervo, bem como acbes para que se

possam ser realizadas em possiveis situacdes de sinistro.

(V2 moun FOCH

|

{1

:
:



93

Dentro do programa de seguranca, serdo ressaltados os aspectos que
envolvem o entorno da edificagdo. Deve-se ter em mente que no entorno da
instituicdo temos um fluxo relevante de automéveis e pedestres.

Vale também prever a contratacdo e manutencdo de um projeto
complementar para o sistema de seguranca patrimonial de controle de acesso,
deteccao de incéndio e sonorizacao (Public address).

Quanto ao combate a incéndios, 0 mesmo sistema monitorado devera
estar interligado com os detectores de temperatura e fumaca, sendo que oS mesmos
possuem recursos automaticos para disparo. O museu deve estar munido de
extintores de incéndio devidamente alocados e adequados, conforme 0s materiais
expostos em cada ambiente.

Ha a necessidade de sinalizacdo de saidas de emergéncia, as mesmas
devem ser postas nas partes superior e inferior, caso haja algum tipo de fumaca e a
mesma puder subir, 0 que impede a visualizagédo da sinalizagdo na parte superior.

No Museu deve se desenvolver um plano de emergéncia e escoamento
no qual constem as providéncias a serem tomadas em caso de sinistro com 0 acervo

e com o publico ou trabalhadores, caso ocorra em horério de funcionamento.

DIRETRIZES:

Definicdo de nivel de seguranca dos espacos do museu.
Criacéo e implantacéo de planos de emergéncia da instituic&o.
Treinamento da equipe para situacdo de emergéncia.

Implantacao de sistemas de seguranca.

DIRETRIZES ACOES CURTO | MEDIO | LONGO

DefinicAo de espacos e diferentes X
niveis de protecdo dos mesmos e

mapas de localizagéo.

Definicdo de nivel

Definir as entradas e saidas do prédio X
de seguranca

nos horarios fora do expediente do
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dos espacos do
museu.

Organizar a reserva técnica de forma X

a conjugar os diferentes tipos de
seguranca, adequados as
caracteristicas fisicas de cada

suporte.

Desenvolver o Plano de Evacuacao
em caso de inundacdo e outros

desastres naturais.

Criacéo e
implantacdo de
planos de
emergéncia da N —
g Criacdo do Plano de Emergéncia e

instituicao.
& Escoamento.

Controle de vencimento e substituicéo
dos extintores de incéndio.

Treinamento de acdo em caso de
Treinamento da | €vacuacéo do prédio.

equipe para

situacdo de

emergéncia.
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Documentacao do acervo.

Livro tombo ou inventario.

Criar Livro de Ocorréncia.
Implantacdo de

X| X X| X

: Manutencéo da rede elétrica e
sistemas de

hidraulica.

seguranca.
Definir areas de periculosidade.

Manutencao dos extintores de X X X

incéndio.

Mapa de localizacdo dos extintores. X

Instalacao de Sprinklers. X

Pensar nos estacionamentos para oS X

grupos escolares.

Sinalizagao de emergéncia. X

Instalar sistema de deteccéo de X X

incéndio e sonorizacao.

4.9. PROGRAMA DE ACESSIBILIDADE

O Programa de Acessibilidade da Casa de Brusque se pauta na Lei
Federal n°® 10.098/20016 que determina critérios e normas para promover a
acessibilidade de pessoas deficientes ou com mobilidade reduzida, garantindo que
as mesmas possam utilizar “[...] com seguranga e autonomia, 0s espacgos,
mobiliarios e equipamentos urbanos, as edificacdes, 0s transportes e 0s sistemas e
meios de comunicagdo”. Pensar em acessibilidade € considerar acesso nas
mesmas condi¢des a todos os tipos de publico, independente da sua condigéo fisica,

econdmica, cultural e social.
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DIRETRIZES:
- Elaboracéo de projetos para acessibilidade.

- Sinalizacdo de Espacos e Acessibilidade.
Elaboracao de

Laudo de capacidade de carga da X

Casa Enxaimel para receber

adaptacdes para publico com PNE.
projetos para

acessibilidade.
Instalacdo de rampas de acesso. --

Sinalizacdo de entrada e saida de

acessos, sanitarios e servicos.

Sinalizacéo
Espacos .
o Desenvolver materiais em outras
Acessibilidade. i o
linguas, como inglés e espanhol.

|
|
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Fazer legendas e textos X

expositivos em linguem braile.

Traduzir as legendas para bilingue. X

Criacdo de materiais gréaficos X

impressos e digitais em braile.

4.10. PROGRAMA DE FINANCIAMENTO E FOMENTO

As instituicdes sem fins lucrativos precisam se organizar muito mais
sistematicamente para garantir sua subsisténcia e manutencéo.

Para Maria Cecilia Kotler, autora do livro “Captacdo de Recursos — uma
opcdo eticamente adequada” acredita ser necessario e coerente o processo de
captacao de recursos junto aos gestores da organizacgao.

A imagem da organizacao precisa estar na consciéncia da comunidade, e
para isso, 0 processo de comunicacao, assentado no marketing, ocupa uma posi¢cao
de relevancia, obedecendo as normas e decisdes que lhe garantem a posicédo de
visibilidade na organizacédo em relacéo ao processo de captacéo.

Conforme diagnosticado, a Casa de Brusque se utiliza de poucos
instrumentos de financiamento e fomento fixos ou constantes, por este motivo, esta
tarefa envolve ndo sé os colaboradores do museu como toda a diretoria que devem
unir esforcos para evitar o déficit orcamentario. Por isso, reiteramos a importancia da
diretoria na mediagao entre instituicdo e patrocinadores.

E importante destacar o terreno dos fundos do museu, que hoje se
encontra ocioso. Este espaco poderia ter uma importancia enorme na geracao de
renda para o museu, além de tornar a visita a0 museu muito mais atrativa e
diferenciada. Agregar um servico extra a visitacdo pode ser uma alternativa para

aumentar a arrecadacgao e, consequentemente, manter o museu em atividade.
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DIRETRIZES:

- Ampliar as bases de arrecadacao e doacao.

- Potencializar o aporte via Lei Rouanet e outras leis de incentivo.
- Potencializar a geracéo de renda através da revista.

- Geracdao de renda através de oficinas.

- Ocupacédo do museu (fundos e frente).

Campanha anual - Repasse de

Ampliar as bases de | verba mensal de empresas

arrecadacao e | privadas.
doacéo.
Promover evento de capacitacao X

(fomentar novos ) o )

_ destinado a profissionais de
associados e .

. contabilidade.
doagdes da

iniciativa publica,
privada e pessoa
fisica)

Capacitar a equipe para uso do

Salic Web (Lei Rouanet).

Potencializar 0

aporte via Lei

Rouanet e outras

. . . Realizar inscricao nos editais do X
leis de incentivo. ¢

Prémio Elisabete Anderle

(estadual).

(2 o FCCH
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Realizar inscrigao nos editais de X
Lei de Incentivo Municipal.

Potencializar a | Revitalizagao do layout de anuncio X

geracdo de renda | e do editorial da revista.

através da revista

_ o Venda de anuncios. X
Vicente S0 e livros.

Reedicao de livros. X

Estabelecer parceria editorial com X

universidades regionais.

Geracdo de renda | Calendario de Oficinas (1x més) na X
através de oficinas | sala de reunioes.

de curta duracgéao.

Na frente: possibilitar eventos. X X
como feiras organicas.
Arrendamento/
Aluguel terreno dos | Na frente: possibilitar eventos X X
fundos e frente. como briques.
Fundos: aterrar e arrendar para X X
terceiro.

4.11. PROGRAMA DE COMUNICACAO E RELACIONAMENTO

O programa de Comunicacdo e Relacionamento dentro do Plano
Museoldgico € um forte aliado das etapas que compdem o caminho do planejamento
atée a implantacdo das ac¢Oes institucionais, justamente porque a comunicagao
evidencia os pontos positivos e neutraliza os pontos fracos de todos os setores do
museu.

Conforme diagnosticado, a Casa de Brusque n&o possui um profissional

de comunicacdo apesar de sua infraestrutura estar bem amparada e pronta para
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receber projetos especificos da area. A atuagdo de um profissional habilitado em
uma organizacdo do terceiro setor propicia a possibilidade de estruturar a
comunicacdo e planejar acdes que definam sua posicdo na comunidade

brusquense.

DIRETRIZES:

- Implantar agbes de comunicagéao Interna e Administrativa.
- Implantar agGes de comunicacéo Institucional.

- Implantar agcbes de Assessoria de Imprensa.

-Desenvolver acbes de Relacionamento Estratégico (publicos

especificos).

Estruturar um setor de

comunicagao no museu.

Estabelecer um orcamento X

semestral para o setor.

Realizar a troca da placa frontal X

(fachada do museu).

Implantar acdes de
comunicacéo Interna

e Administrativa.

(V2 moun FOCH
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Desenvolver plano de midia (quais
midias sdo as mais indicadas para

investir naquele ano).

Implantar acdes de
comunicagéo
Institucional.

Criar um video institucional (de 2 a

3 minutos).

Revisao no layout do site.

Implantar acdes de

Assessoria de

Imprensa.

Criacao de Modelo de release
para: eventos, exposi¢oes, visitas,

langamento da revista.

Exposicao de curta duragao
voltada a imprensa (convite para
visita dos meios de comunicagao

locais).

101

(72 e FOCH oy




102

Desenvolver press kits para

eventos especificos.

Prémio Jovem Pesquisador
(evento de aproximagao com
pesquisadores e professores).

Criagcao de material didatico
atrativo com desenhos - mascote
(aproximagao com publico escolar).

Desenvolver acdes
de Relacionamento
Estratégico (publicos

especificos).
Exposicao de curta duragao sobre X

“comércio de Brusque”
(aproximagao com CDL de

Brusque).

(V2 e FOGE
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Semana na Fiacao e do Tecido X
com palestras e oficinas sobre o
assunto em parceria com lojistas,

fabricas téxteis, costureiras, etc.

Criacao de websérie sobre fatos X
histéricos de Brusque. Videos
curtos chamando as pessoas para
conhecer o museu finalizando em
“Quer saber mais sobre este
assunto? Faca-nos uma visita”.
Esta acao pode ser voltada tanto
para documentos do arquivo como

objetos raros, curiosidades, etc.

“Exposicao de curta duragao sobre X
mulheres de Brusque”
(aproximagao com rede feminina
de combate ao cancer e outras

ongs).

4.12. PROGRAMA SOCIOAMBIENTAL

Assim como qualquer organizacdo, o Museu de Brusque deve reduzir 0s
impactos negativos de suas atividades para contribuir com uma sociedade
sustentavel. Tanto os processos do dia a dia quanto as a¢des esporadicas precisam
buscar um equilibrio socioambiental. Neste programa € necessario prever a politica

socioambiental do Museu de Brusque atraves de trés areas de trabalho.

Econbmica: Administrando 0s recursos com responsabilidade e

transparéncia.
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Ambiental: Apoiando a educagdo ambiental, gerando mudancas de

habitos que preservem os recursos naturais para o futuro.

Social: Valorizando o ser humano independente de raca, credo ou

condigéo social, contribuindo para a qualidade de vida das comunidades ao entorno

do museu.

DIRETRIZES:

- Estabelecer ac¢des de praticas econémicas transparentes.

- Manter acdes de sustentabilidade ambiental no dia a dia.

- Definir a linha tedrica da educagédo ambiental para os projetos do museu.

- Manter a conservacao do edificio da Casa de Brusque e do seu entorno

conservando as areas verdes de modo que promova a biodiversidade.

DIRETRIZES ACOES CURTO | MEDIO | LONGO
Estabelecer acbes | Manter a divulgacdo do relatério X X X
de praticas | social anual.
econbmicas
transparentes.

Promover agdes de economia de
agua - Reutilizagéo da agua da
chuva.
Aplicacéo de sensores de presenca X
Manter acdes de em todos os cémodos,
sustentabilidade aproveitamento da luz natural.
ambiental no dia a | Promover acées de economia de X X X
dia. energia elétrica - Instalagéo de
placa solar.
Reutilizacdo de papéis A4 como X X X
rascunho.
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Implantar a coleta seletiva do lixo
(lixo verde e lixo preto) reduzindo

geracao de lixo.

Criagao de um ponto de coleta de
Oleo vegetal e parceria de
destinacao (Fundema passa e

recolhe).

Substituicdo das lampadas quentes

por fluorescentes e led.

Definir a linha
tedrica da educacéo
ambiental para os

projetos do museu.

Fazer uma parceria com a Defesa
Civil para estudos do impacto
ambiental na cidade com fins de
prevencao de enchentes. Evento
especifico lembrando a data das
grandes enchentes com fotos,

palestras e documentos.

Oficina de papel reciclado.

Oficina de sabéao.

Exposi¢coes com temas ambientais.

Manter a
conservagao do
edificio da Casa de
Brusque e do seu
entorno,

conservando as
areas verdes de
modo que promova

a biodiversidade.

Realizar manutencgéo da Casa de

Brusque (edificio) e seu entorno.

Realizar manutencg&o dos jardins

para agdes educativas.

Possuir registros fotograficos das
transformacdes ambientais que a

cidade passou.
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4.13. PROGRAMA DE TURISMO

‘O turismo cresce a todo vapor. O aumento da renda pessoal e as
facilidades de transporte fizeram com que uma faixa bem maior da populacéo
participasse desse fendmeno de massa”*?.

Face ao numero crescente de visitantes, alguns museus grandes ou
pequenos, vém dando cada vez mais atencdo aos servicos de atendimento ao
visitante. Da qualidade da experiéncia que o publico tiver no museu dependera seu
retorno e sua divulgacao dentro de seu circulo de amigos.

Os servicos do museu devem permitir ao visitante usufruir de uma visita
informativa, agradavel e confortavel, tanto no sentido fisico, quanto no sentido

intelectual, afetivo e social.

Além disso, acdes diretas de captacao de turistas devem ser realizadas e
trabalhadas para garantir um maior numero de visitantes e também a divulgacéo

institucional do museu.

DIRETRIZES:
- Definir agdes de captacao de turistas.

- Estabelecer a exceléncia de atendimento ao visitante.

DIRETRIZES ACOES CURTO | MEDIO | LONGO
Criar programa e exposicoes X
itinerantes.

o . Exposi¢cdes envolvendo grupos de X

Definir acgdes de .
. _ Caca e tiro.
captacao de turistas.
Acdo durante a  Fenajeep: X

aproveitar as pessoas que vém a

12 CASTELLI, 2001, p. 37.
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festa e leva-las ao museu.

Melhorar a sinalizagdo indicativa. --

Acédo abrangente na Fenarreco: X
exposi¢des, documentos, material

didatico, estande.

Estabelecer
exceléncia
atendimento

visitante.

de
ao

Abrir aos finais de semana. -

Inserir informacao bilingue. --

Trabalhar o conceito kid friendly. X

Preparacao e formacao dos X X X
colaboradores: cordialidade,

hospitalidade, visita guiada.
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